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1. IVADAS

Viesoji jstaiga Respublikiné Siauliy ligoniné (toliau — Ligonin¢) yra Lietuvos nacionalinés
sveikatos sistemos sveikatos prieziliros jstaiga, teikianti jstatuose numatytas asmens sveikatos
priezitiros paslaugas pagal jstaigai suteiktg licencija.

Ligoninés dalininko teises ir pareigas jgyvendina Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministerija. Dalininky kapitalas mety pradzioje ir pabaigoje nesikeité, jis sudaro 538 393,20 Eur.

Ligoniné aktyviai dalyvauja klasteriy veikloje — timinio galvos smegeny insulto, Giminio
miokardo infarkto su ST segmento pakilimu.

Iktirus Ligoningje Insulty gydymo centrg ir pradéjus veikti iminio galvos smegeny insulto
klasteriui, insulto gydymas tapo daug efektyvesnis. ISeminiam insultui gydyti aktyviai taikomos
mechaninés trombektomijos — mechaninis trombo $alinimas i$ smegeny kraujagyslés.

Ligoninéje plétojamas kardiologijos klasteris, padedantis iSspresti Giminiu miokardo
infarktu susirgusiy pacienty problemas. Isteigus visos paros Intervencinés kardiologijos posta,
pacientams skubi kvalifikuota pagalba suteikiama &ia pat — Siauliuose ir nebereikia jiems vaZiuoti j
kitg Lietuvos pakrast] ar | tretinio lygio gydymo jstaigas.

Ligoniné pagal galimybes, uztikrinant tinkama darbo organizavima, vykdo informaciniy
technologijy plétra, jsisavina pazangias informacines technologijas. Ligonin¢ jgyvendino ES 1¢éSomis
finansuojamg projekta ,,E. sveikatos paslaugy gyventojams ir pacientams kiirimas VS] Respublikingje
Siauliy ligoninéje, V] Respublikinéje Panevézio ligoningje, V3] Respublikingje Klaipédos ligoningje
ir VS] Respublikingje Kauno ligoninéje", kuriuo buvo modernizuota Ligoninés informaciné sistema.

Ligoninéje 2016 m. jgyvendintas projektas ,Lietuvos ir Sveicarijos bendradarbiavimo
programa: ,,Energija tausojan¢iy technologijy jdiegimas V3] Respublikingje Siauliy ligoningje,
teikiancioje sveikatos prieziiiros paslaugas nésciosioms, gimdyvems ir naujagimiams*.

Ligoninei reikalingos didelés investicijos patalpoms, statiniams rekonstruoti, pazangioms
medicinos technologijoms bei kompiuterinei technikai jsigyti, todél kiekvienais metais yra ruoSiami
ir teikiami investiciniai projektai papildomoms léSoms gauti i§ valstybés investicijy programos bei
Europos Sajungos struktiiriniy fondy.
sistema, atitinkanti standarto LST EN ISO 9001:2008 ,,Kokybés vadybos sistemos. Reikalavimai*
bei Lietuvoje galiojanciy teisés akty, reglamentuojanciy asmens sveikatos priezitros veikla,
reikalavimus. 2016 metais atliktas kokybés vadybos sistemos pakartotinio sertifikavimo auditas ir

pasirengta pirmajam priezitiros auditui.
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LIGONINES VIZIJA - ligoniné, orientuota j pacientus ir darbuotojus bei teikianti
kvalifikuotas sveikatos priezitiros paslaugas, panaudojant SiuolaikiSkas medicinos technologijas ir
vaistus.

LIGONINES MISIJA - teikiamos kokybiskos, jvairiapusés, savalaikés sveikatos
priezitros paslaugos bei sukuriama aplinka, kurioje jstaigos darbuotojai yra motyvuoti ir jiems

sudarytos salygos tobuléti, o visi turimi iStekliai yra panaudojami efektyviai ir racionaliai.

LIGONINES STRATEGINES KRYPTYS IR TIKSLAI:

e Orientacija j pacientg - uztikrinti, kad Ligoninéje bty teikiamos kokybiSkos, pacienty
poreikius atitinkancios paslaugos.

1. Uztikrinti pacienty patirties valdyma.

2. Tobulinti teikiamas asmens sveikatos prieziliros paslaugas.

3. Didinti teikiamy asmens sveikatos prieziiiros paslaugy pasiiila.

e Zmogiskojo kapitalo stiprinimas - patrauklios darbo aplinkos kirimas bei Ligoninés
personalo ugdymas siekiant asmeninio ir visos jstaigos tobuléjimo.

e  Vystyti Ligoninés viding kultiira.

e  Ugdyti darbuotojy kompetencijas.

e Tobulinti darbuotojy skatinimo ir pripazinimo sistema.

o Efektyvus valdymas - uztikrinti Ligoninés gebéjimg tobuléti ir jgyvendinti uzsibréztus
tikslus, iSliekant lanksciai aplinkos pokyciy atzvilgiu.

1. Efektyviai planuoti finansinius iSteklius.

2. Uztikrinti nuolatinj Ligoninés procesy tobulinima.

VEIKLOS POBUDIS - Asmens sveikatos prieziiros jstaiga, teikianti antrinio ir tretinio

lygio asmens sveikatos prieZiiiros stacionarines ir ambulatorines paslaugas.
2. STRUKTURA, VALDYMAS IR DARBUOTOJAI

Ligoninés strukttirg sudaro:

e Administracija:

- Jstaigos vadovas - generalinis direktorius,
- Medicinos direktorius,

- Strateginio valdymo direktorius,

- Infrastruktiiros direktorius,

- Kliniky direktoriai,
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- Personalo skyriaus ved¢jas,
- Teisés ir veiklos skyriaus vedéjas,
- Informaciniy technologijy diegimo skyriaus vedéjas.
e Kilinikiniai ir diagnostikos skyriai.
e Konsultacijy poliklinikos.
e Valdymo, infrastruktiiros ir kiti padaliniai.
Kiekvieno Ligoninés padalinio veiklg reglamentuoja nuostatai, kiekvieno darbuotojo -
pareigybés aprasymai.
Ligoninés savivaldos institucijos pradétos formuoti 1997 m. pabaigoje. Siuo metu
patariamyjy organy struktiirg sudaro:
- Stebétojy taryba,
- Gydymo taryba,
- Slaugos taryba,

- Etikos komisija.

Ligoninéje 2014 m. gruodzio 31 d. dirbo — 2491 darbuotojai (i§ jy 389 gydytojai, 1094
slaugos specialistai). Ligoningje 2015 m. gruodzio 31 d. dirbo — 2486 darbuotojai (i$ jy 387 gydytojai,
1071 slaugos specialistai). Darbuotojy skaic¢ius 2015 m. sumazéjo dél Psichiatrijos klinikos 1V
bendros psichiatrijos skyriaus integravimo j Psichosocialinés reabilitacijos skyriy.

Ligoning¢je 2016 m. gruodzio 31 d. dirbo — 2498 darbuotojai (i8 jy 388 gydytojai specialistai,
slaugos specialistai 1056). Darbuotojy skaicius lyginant su 2015 m. padidéjo, kadangi siekiant
uztikrinti teikiamy paslaugy kokybe, trikstant gydytojy specialisty, teikian¢iy paslaugas Priémimo-
skubiosios pagalbos skyriuje buvo jdarbinta daugiau gydytojy rezidenty, t.y. medicinos gydytojy, o
trokstant slaugos specialisty, buvo jdarbinta daugiau pagalbinio medicinos personalo. Kitos
darbuotojy kaitos priezastys: darbuotojy kaitos priezZastys Sios - i§éjimas ] pensija, darbo sutarties
termino pabaiga, darbo drausmeés paZeidimai, mirtis, liga ar nejgalumas.

Ligonin¢ yra Vilniaus universiteto ir Lietuvos sveikatos moksly universiteto rezidentiiros ir
internatiiros mokymo bazé, todé¢l Ligoninei aktualios akademinio jaunimo problemos, o taip glaudziai
bendradarbiauja su Siauliy kolegija dél slaugos specialisty rengimo. Ligoninéje yra visos salygos
1gyti jgiidziy, taikyti Siuolaikinius gydymo metodus, realizuoti studijy metu uZsibréZztas idéjas. Puikiai
tvarkoma Ligoniné, draugiska ir kultiiringa aplinka. Bendradarbiaujant sudaromos puikios sglygos

tobuléti ne tik busimiems gydytojams ar slaugos specialistams, bet tobuléja ir mokosi Ligoninés

gydytojai ir slaugytojai.
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2014 m. gruodzio 31 d. dirbo 15 gydytojy rezidenty. 2015 m. gruodzio 31 d. pagal
rezidentiros programg Ligoninéje dirbo 16 gydytojy rezidenty. 2016 m. gruodzio 31 d. pagal
rezidenttros programg Ligoningje dirbo 10 gydytojy rezidenty.

Sveikatos apsaugos sistema yra ta sritis, kur mokymasis turi biiti nuolatinis ir nesibaigiantis
procesas. Medicinos personalas kasdien susiduria ne tik su tipiSkomis, per ilgus studijy metus
farmacijos naujovés, naujy technologijy ir gydymo metody perémimas ir diegimas, kad nebiity
atsilieckama nuo pasaulinés pazangos sveikatos apsaugos srityje. Daugel; mety aktyviai bendraujama
mokslin¢je veikloje — Ligoninés medikai sulaukia akademinés mokslininky visuomenés paramos,
Ligoniné taip pat tampa mokslinés veiklos baze.

2014 m. gruodzio 31 d. dirbo 16 mokslo daktary (i$ jy 12 gydytojy, 2 medicinos fizikai, 1
medicinos mikrobiologas ir 1 medicinos psichologas-psichoterapeutas). 2015 m. gruodzio 31 d.
dirbanciy moksly daktary skaicius nekito, t.y. Ligonin¢je dirbo 16 mokslo daktary (i$ jy 12 gydytojy,
2 medicinos fizikai, 1 medicinos mikrobiologas ir 1 medicinos psichologas-psichoterapeutas). 2016
m. gruodzio 31 d. dirbanc¢iy mokslo daktary skaiius sumazéjo, t.y. ligoningje dirbo 13 mokslo
daktary (i jy 10 gydytojy, 1 medicinos fizikas, 1 medicinos mikrobiologas ir 1 medicinos
psichologas-psichoterapeutas).

Ligoninés darbuotojy kaitos rodiklis 2014 m. gruodzio 31 d. sudare 8,17 proc.

Ligoninés darbuotojy kaitos rodiklis 2015 m. gruodzio 31 d. sudaré 8,92 % proc.

Ligoninés darbuotojy kaitos rodiklis 2016 m. gruodZio 31 d. sudaré 8,93 % proc.
(patvirtintas veiklos vertinimo rodiklis — ne daugiau kaip 9,0 proc.).

3. VYKDYTA MEDICINOS VEIKLA IR PASIEKTI REZULTATAI

Pagrindinis Ligoninés veiklos tikslas — saugoti Lietuvos gyventojy sveikata, siekiant
sumazinti jy sergamumg ir mirtinguma, organizuoti ir teikti specializuotg bei kvalifikuota II ir III
lygio asmens sveikatos prieziiiros stacionaring ir ambulatoring — konsultacing pagalba.

Valstybiné akreditavimo tarnyba 1999 m. spalio 14 d. Ligoninei suteiké licencijg Nr. 784
teikti II lygio, 2004 m. birzelio 29 d. leista teikti ir III lygio sveikatos priezitiros paslaugas.

Ligoninéje veikianciuose jvairiy profiliy klinikiniuose skyriuose ir klinikose teikiamos

Sios sveikatos prieziiiros paslaugos:
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1 lentelé

Antrinés stacionarinés
asmens sveikatos prieziiiros paslaugos

Tretinés stacionarinés
asmens sveikatos prieZiiiros paslaugos

Vidaus ligy

Suaugusiyjy gastroenterologijos 11

Suaugusiyjy gastroenterologijos 111

Suaugusiyjy endokrinologijos 11

Suaugusiyjy endokrinologijos 111

Suaugusiyjy kardiologijos II

Suaugusiyjy kardiologijos Il

Suaugusiyjy neurologijos 11

Suaugusiyjy neurologijos I11

Suaugusiyjy pulmonologijos I

Suaugusiyjy reumatologijos I1

Suaugusiyjy reumatologijos I11

Suaugusiyjy nefrologijos II

Suaugusiyjy nefrologijos 111

Suaugusiyjy alergologijos Il

Suaugusiyjy hematologijos 11

Infektologijos

Onkologijos radioterapijos Il

Onkologijos radioterapijos 111

Onkologijos chemoterapijos Il

Onkologijos chemoterapijos 11

Onkologijos

Klinikinés toksikologijos

Dermatovenerologijos Il

Dermatovenerologijos |11

Suaugusiyjy chirurgijos

Suaugusiyjy abdominalinés chirurgijos IIA, IIB

Suaugusiyjy abdominalinés chirurgijos IIIA,
1B, I1IC

Suaugusiyjy plastines ir rekonstrukcinés
chirurgijos I1A, 11B

Suaugusiyjy neurochirurgijos IIA, I1B

Suaugusiyjy neurochirurgijos II1A, IIIB, IIIC

Suaugusiyjy urologijos IIA, 1IB

Suaugusiyjy urologijos IITA, IIIB, ITIC

Suaugusiyjy ortopedijos-traumatologijos IIA,
1B, IIC

Suaugusiyjy ortopedijos-traumatologijos 111

Suaugusiyjy kriitinés chirurgijos 1A, 1B

Suaugusiyjy kriitinés chirurgijos 111

Suaugusiyjy veido ir zandikauliy chirurgijos 11

Suaugusiyjy burnos chirurgijos II

Oftalmologijos II (vaiky ir suaugusiyjy)

Oftalmologijos III (vaiky ir suaugusiyjy)

Oftalmologijos chirurgijos III (vaiky ir
suaugusiyjy)

Otorinolaringologijos II (vaiky ir suaugusiyjy)

Otorinolaringologijos I1I (vaiky ir suaugusiyjy)

Otorinolaringologijos chirurgijos III (vaiky ir
suaugusiyjy)

AkuSerijos

Néstumo patologijos 11A, 11B

Neéstumo patologijos 111

Neonatologijos IIA, 11B

Ginekologijos 1A, 11B, 1IC

Ginekologijos 111

Vaiky ligy 11

Vaiky nefrologijos 11

Vaiky nefrologijos 111

Vaiky hematologijos II

Vaiky gastroenterologijos 11

Vaiky gastroenterologijos 111

Vaiky pulmonologijos I1

Vaiky pulmonologijos I11

Vaiky kardiologijos 11

Vaiky endokrinologijos II

Vaiky neurologijos 11
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Vaiky alergologijos I1

Vaiky chirurgijos

Igimty vaiky ligy chirurgijos III

Vaiky abdominalinés chirurgijos IIA, 11B

Vaiky veido ir Zandikauliy chirurgijos 11

Vaiky burnos chirurgijos 11

Vaiky ortopedijos-traumatologijos 1A, 1B, 1IC

Vaiky ortopedijos-traumatologijos 111

Naujagimiy intensyviosios terapijos II

Reanimacijos ir intensyviosios terapijos I-1
(vaiky ir suaugusiyjy)

Reanimacijos ir intensyviosios terapijos Il
(vaiky ir suaugusiyjy)

Reanimacijos ir intensyviosios terapijos I-11
(vaiky ir suaugusiyjy)

Reanimacijos ir intensyviosios terapijos Il
(vaiky ir suaugusiyjy)

Suaugusiyjy medicininés reabilitacijos 11

Suaugusiyjy tuberkuliozés 11

Vaiky tuberkuliozés 11

Vaiky ir paaugliy psichiatrijos 1IB, IIC

Psichiatrijos Il

Psichiatrijos dienos stacionaro

Stacionarinés psichosocialinés reabilitacijos

Stacionaro veikla. Analizuojant Ligoninés stacionaro veiklos rezultatus pastebima, kad

Lietuvoje vykstantys socialiniai ir ekonominiai pokyc¢iai daro jtaka sveikatos priezitirai ir paciai

Zmogaus sveikatai.

Siekiant optimizuoti veiklos rodiklius, kasmet perzitirimas lovy skai¢ius, kuris nuolat

koreguojamas atsizvelgiant j skyriy lovos funkcionavimo rodiklj.

1250

1200

1150

1100

1050

1000

2014 m.

2015 m.

2016 m.

1 pav. Loy skaicius vidutiniskai per metus



Viesosios jstaigos Respublikinés Siauliy ligoninés 2016 m. veiklos ataskaita

44770 —— 43596 —— -
41940

46000
40000
34000
28000
22000
16000
10000

2014 m. 2015 m. 2016 m.

2 pav. Pacienty skai¢ius

Bendras hospitalizuoty ligoniy skai¢ius mazéja, nes aktyviai dirbama, siekiant sumazinti

hospitalizacijg, didinant stebéjimo ir dienos stacionaro paslaugy skaiciy.
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Vadovaujantis vien tik stacionaro letaliSkumo rodikliu vertinti gydymo kokybés negalima,
nes $is rodiklis priklauso ne tik nuo diagnostikos ir gydymo kokybés stacionare, bet ir nuo pacienty
sudéties, hospitalizacijos savalaikiSkumo, ambulatorinio gydymo kokybés iki ligonio
stacionarizavimo ir kity veiksniy.

Lovos funkcionavimo rodiklis rodo kiek dieny per metus stacionaro lova buvo uzimta.
Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarime 2003 m. kovo 18 d. Nr.335 ,,Dél sveikatos priezitiros
jstaigy restruktiirizavimo strategijos patvirtinimo* rekomenduojama siekti 300 - 320 lovos

funkcionavimo rodiklio.

/ 317,8
350 - 300,5 302,5

300
250
200
150
100

50

2014 m. 2015 m. 2016 m.

5 pav. Lovos funkcionavimas

2014 m. 2015 m. 2016 m.

6 pav. Vidutin¢ gydymo trukme

I Ligonine atvyksta gydytis Siauliy apskrities ir kity Lietuvos rajony gyventojai. Ligoninéje

gydosi sunkesnés ir sudétingesnés biikles ligoniai, todél didéja iSlaidos minéty ligoniy gydymui.

9
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Optimizuojant vaiky sveikatos prieziiiros paslaugas, buvo uzdaryti vaiky ligy skyriai Kur§ény ir

Radviliskio ligoninése. DidZioji dalis sergandiy vaiky gydomi V3] Respublikinés Siauliy ligoninés

Moters ir vaiko klinikoje.

Siauliy r.
18,1%

Radviliskio
6.9%

Pakruojo r.
5,6%

7 pav. 2014 mety duomenys

Siauliy r.
17,8%

—_—
— —

Kelmés r. Jonigkior, Akmenés 3,1%
5,4%

Siauliy r.
18,1%

Siauliai
49.2%

Siauliai
48,6%

Mazeikiy r. Radviligkio . -

C 4% 7.2% Pakruojor. Kelmésr.
Kiti 5,6% 5,5%

K
Akmeneésr. 3 204
5,8%
Joniskio r.

r. 4,5%
5,8%

4,5%

8 pav. 2015 mety duomenys

Siauliai
46,0%

Mazeikiy r.
1,8%

Radviliskio Kiti
0, .
9,3% Pakruojo r. Kelmésr. Jonigkio r. Akmenés r. 3,0%
6,1% 5,4% 4,8% 5,9%
9 pav. 2016 mety duomenys
54,00%
55,00%
51,40% />
52,00% "30,8000
= o
49,00%
46,00%
43,00%
40,00%
2014 m. 2015 m. 2016 m.

10 pav. Siauliy apskrities ir kity rajony pacienty hospitalizacija

10
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Ligoningje tiriami ir gydomi pacientai taikant Siuolaikinius, prieinamus medicinos ir mokslo
laimejimus. Atliekamos jvairaus sudétingumo chirurginés operacijos, procediiros bei diagnostiniai
intervenciniai tyrimai. Siuo metu ligoningje veikia 23 operacinés. 10 operaciniy 3iuolaikiskai

rekonstruotos, Moters ir vaiko klinikoje jrengtos 8 modernios operacinés.

17225 17567

20000 - 15760

15000 -

10000 -

5000

2014 m. 2015 m. 2016 m.

11 pav. Operacijy skaicius

84,00%

82,00%

80,00% 79,60% 79,60%
78,00%
76,90% o=

76,00%

74,00%

72,00%
2014 m. 2015 m. 2016 m.

12 pav. Operacinis aktyvumas ( %)

Dalis operacijy, atsiradus ambulatorinés chirurgijos paslaugoms, atliekamos
ambulatorinémis salygomis. Esamas operacinio aktyvumo rodiklis yra pakankamas (siektinas 70 —
80 %).

Ligoninéje yra teikiama plati akuSerijos—ginekologijos pagalba. N. Akmengs,
Pakruojo, Kur$ény, Kelmes, Joniskio ir Radviliskio ligoninése buvo uzdaryti akuSerijos skyriai, nes
pagal Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003 m. kovo 18 d. nutarimg Nr. 335 ,, D¢l sveikatos
priezitiros jstaigy restruktirizavimo strategijos patvirtinimo* nejvykdé nustatyto minimalaus 300
gimdymy skaiciaus per metus. D¢l Sios priezasties Ligoningje iSsiplété akuSerijos pagalba. Nuo 2005

m. kovo 30 d. Ginekologijos skyriuje teikiamos onkologijos profilio paslaugos.
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14 pav. Cezario pjiivio operacijos

2016 metais atliktos 486 Cezario pjtvio operacijos. Tai sudaro 21,1% nuo bendro gimdymy
skaiciaus.

Klasteriy veikla. Nuo 2014 mety Respublikiné Siauliy ligoniné aktyviai dalyvauja klasteriy
veikloje:

- Uminio galvos smegeny insulto,

- Umaus miokardo infarkto su ST segmento pakilimu,

Uminio galves smegeny insulto klasterio veikla. 2016 metais ligoninéje gydési 612
ligoniy sirgusiy Gmiu galvos smegeny iSeminiu insultu, i$ jy - 66 miré. 2016 metais pradétas taikyti

efektyvesnis kombinuotas gydymo metodas. Per 2015 metus atliktos 26 trombektomijos ir 52

12
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trombolizés. 2016 metais — 34 trombektomijos, 51 trombolizé. 15 atvejy taikytas kombinuotas
gydymas.

Umaus miokardo infarkto su ST segmento pakilimu klasterio veikla. 2014 metais
ligonin¢je gydesi 428 ligoniai sirge timiu miokardo infarktu, 1§ jy su ST segmento pakilimu — 363.
2015 metais ligonin¢je gydési 535 ligoniai sirge Gimiu miokardo infarktu, i§ jy su ST segmento
pakilimu — 384. 2016 metais ligoninéje gydési 544 ligoniai sirg¢ iimiu miokardo infarktu, i§ jy su ST
segmento pakilimu — 353.

Efektyviai klasterio veiklai uztikrinti 2014 metais rugséjo meén. ligoningje jsteigta 7d./24h
Perkutaninés koronarografinés intervencijos tarnyba. Per 2014 metus jstaigoje atlikti 2 299
intervencinés radiologijos tyrimai. 2015 metais atlikti — 3 425 intervencinés radiologijos tyrimai.

2016 metais atlikti 3650 intervencinés radiologijos tyrimy.
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15 pav. Intervencinés radiologijos tyrimy skaiius
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16 pav. Miokardo infarkty su ST pakilimu skai¢ius
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Prioritetiniy paslaugy teikimo dinamika. Ligonin¢je teikiamos Sios ambulatorinés
asmens sveikatos prieziiiros paslaugos: ambulatorinés specializuotos asmens sveikatos priezitiros
paslaugos, dienos stacionaro paslaugos, priémimo- skubiosios pagalbos paslaugos, stebéjimo
paslaugos, dienos chirurgijos ir ambulatorinés chirurgijos paslaugos.

2016 metais Ligoninéje suteikta 44 911 dienos stacionaro paslaugy 9 858 pacientams.
2016 metais, lyginant su 2015 metais, dienos stacionaro pacienty skaicius didesnis 31,7 proc. arba
2 371 pacientais, suteikty paslaugy skai¢ius didesnis 8,4 proc. arba 3 486 paslaugomis (lovadieniais).
Dienos stacionaro pacienty skaicius per 2014-2016 mety laikotarpj iSaugo 43,7 proc. arba 2 997
pacientais, suteikty paslaugy skaicius padidéjo 19,2 proc. arba 7 246 paslaugomis (lovadieniais).
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17 pav. Dienos stacionaro lovy skaicius

2014 m. 2015 m. 2016 m.

B Pacienty skaicius (vnt.) B Paslaugy skaicius (lovadieniai)

18 pav. 2014-2016 m. dienos stacionaro pacienty ir paslaugy skaicius
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2016 metais suteikta 12 392 suaugusiyjy psichiatrijos dienos stacionaro paslaugy
(lovadieniai) 778 pacientams ir sudaro 27,6 proc. visy Ligoninéje suteikty dienos stacionaro paslaugy.
Spindulinés terapijos dienos stacionaro paslaugos suteiktos 1 224 pacientams, paslaugy skaiéius —
9 483 (lovadieniai) ir sudaro 21,1 proc. visy suteikty dienos stacionaro paslaugy. Vidaus ligy dienos
stacionaro paslaugos suteiktos 1 415 pacienty, paslaugy skai¢ius — 6 098 (lovadieniai) ir sudaro 13,6

proc. visy suteikty dienos stacionaro paslaugy (19 pav.).

Vaiky oligos Kardiologiné intervenciné
Vidaus ligos 1,0% radiologija
13,6% 1,7% Néstumo patologija

3,6%

Vaiky ir paaugliy
psichiatrija e
3,3% uaugusiyjy psichiatrija

27,6%

Spinduliné -

21,1% Onl;o;gg]ua

Vaiky vystymosi sutrikimy N
intensyvioji reabilitacija Onkologljo_'_s
3,5% chemoterapija
Invazinés skausmo Dermato- 8,8%
malSinimo paslaugos venerologija
3,4% 9,3%

19 pav. 2016 m. Ligoninéje suteikty dienos stacionaro paslaugy struktira.

2016 metais, lyginant su 2015 metais, iSaugo Sios dienos stacionaro paslaugos: invazinés
skausmo malSinimo — 90,0 proc., vidaus ligy — 62,7proc., vaiky ligy — 58,8 proc., spindulinés
terapijos — 25,1 proc.

2015 metais Ligoninés Sirdies ir kraujagysliy centre pradétos teikti kardiologinés
intervencinés radiologijos paslaugos dienos stacionare. 2016 metais Siy paslaugy suteikta 769
pacientams, tai yra kardiologinés intervencinés radiologijos paslaugy skaicius, lyginant su 2015

metais, iSaugo septynis kartus.
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2014 m. 2015 m. 2016 m.

20 pav. Dienos chirurgijos lovy skaicius

2016 m. operacijy, atlikty dienos chirurgijos salygomis, skai¢iaus santykis su planine tvarka
atliktomis operacijomis:

- kataraktos operacijy dienos chirurgijos saglygomis atlikta 91,7 %);

- cholecistektomijy — 78,9 %;

- flebektomijy — 94,8 %;

- hernioplastiky — 63,2 %);

- adenoidektomijy — 97,8 %.

2016 metais, lyginant su 2015 metais, priémimo-skubios pagalbos paslaugy suteikta
daugiau 11,2 proc. arba 1 210 paslaugomis, dienos chirurgijos paslaugy suteikta maziau 2,9 proc.
arba 171 paslaugomis, stebéjimo paslaugy suteikta daugiau 32,7 proc. arba 1 564 paslaugomis,

ambulatorinés chirurgijos paslaugy suteikta daugiau 30,0 proc. arba 706 paslaugomis (21 pav.).
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2292

Stebéjimo paslaugos Dienos chirurgijos Priémimo- skubiosios
paslaugos pagalbos paslaugos
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21 pav. 2014-2016 m. Ligoningje suteikty dienos chirurgijos,
stebé&jimo, priémimo-skubios pagalbos paslaugy skaicius
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Gydytojy specialisty konsultacijos. 2016 metais Ligoninéje pacientams suteikta 295 316
gydytojy specialisty konsultacijy, tai yra konsultacijy suteikta daugiau 4,7 proc. arba 13 348
konsultacijomis, lyginant su 2015 metais. Konsultacijy skai¢ius per 2014-2016 mety laikotarpj
padidéjo 2,3 proc. arba 6 576 konsultacijomis (22 pav.).
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m antrinio lygio konsultacijos tretinio lygio konsultacijos

=== |3 viso konsultacijy skaicius

22 pav. 2014-2016 m. Ligoninéje suteikty konsultacijy skaicius (vnt.)

2016 metais Ligoninéje pacientams suteiktos 141 950 tretinio lygio gydytojy specialisty
konsultacijos, kurios sudaro 48,1 proc. visy konsultacijy. 2016 m. tretinio lygio konsultacijy suteikta
daugiau 2,0 proc. arba 2 830 konsultacijomis, lyginant su 2015 metais. Tretinio lygio gydytojy
specialisty konsultacijos per 2014-2016 mety laikotarpj iSaugo 38,4 proc. arba 39 395
konsultacijomis.

2016 metais Ligoninéje pacientams suteiktos 153 366 antrinio lygio gydytojy specialisty
konsultacijos. 2016 metais antrinio lygio konsultacijy suteikta daugiau 7,4 proc. arba 10 518
konsultacijomis, lyginant su 2015 metais. Antrinio lygio konsultacijas per 2014-2016 mety laikotarpj
sumazéjo 17,6 proc. arba 32 819 konsultacijomis.

2016 metais Ligoninéje pacientams suteiktos 67 777 iSpléstinés gydytojo specialisto

konsultacijos, kurios sudaro 23,0 proc. visy suteikty konsultacijy.

Sveikatos programos. Ligoningje vykdomos PSDF biudzeto léSomis finansuojamos
prevencinés programos (23-24 pav.):

2016 metais pagal Atrankinés mamografinés patikros dél kruties vézio finansavimo
programa buvo patikrinta 9 715 pacienty, tai yra patikrinta daugiau 2 013 pacienty arba 26,1 proc.

nei 2015 metais ir daugiau 815 pacientais arba 9,2 proc. nei 2014 metais.
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23 pav. Atrankinés mamografinés patikros dél kriities vézio
finansavimo programos pacienty skaicius

2016 metais pagal Gimdos kaklelio piktybiniy naviky prevenciniy priemoniy finansavimo
programa patikrinti 265 pacientai, tai yra, palyginti su 2015 metais, patikrinta maziau 62 pacientais
arba 19,0 proc. ir patikrinta maziau 790 pacientais arba 74,9 proc., lyginant su 2014 metais.

2016 metais pagal Storosios zarnos vézio ankstyvosios diagnostikos finansavimo programa
patikrinti 1 021 pacientai, tai yra maziau 38 pacientais arba 3,6 proc., lyginant su 2015 metais, ir
daugiau 492 pacientais arba 93,0 proc., lyginant su 2014 metais.

2016 metais pagal PrieSinés liaukos vézio ankstyvosios diagnostikos finansavimo programa
patikrinta 240 pacienty, tai yra maziau 134 pacientais arba 35,8 proc., lyginant su 2015 metais, ir
maziau 191 pacientais arba 44,3 proc., lyginant su 2014 metais.

Gimdos kaklelio Storosios zarnos vézio Priesinés liaukos vézio
piktybiniy naviky ankstyvosios diagnostikos  ankstyvosios diagnostikos
prevenciniy priemoniy finansavimo programa finansavimo programa

finansavimo programa

m2014 m. 2015 m. m2016 m.

24 pav. 2014-2016 m. prevenciniy programy metu patikrinty pacienty skaicius
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Ligoninés Sirdies ir kraujagysliy centre nuo 2016 mety lapkri¢io 1 d. pradéta vykdyti
Asmeny, priskirting Sirdies ir kraujagysliy ligy didelés rizikos grupei, atrankos ir prevencijos
priemoniy finansavimo programa ir pagal §ig programa patikrinti 26 pacientai.

2016 metais prioritetiniy asmens sveikatos prieZiiiros paslaugy (dienos stacionaro
paslaugy) apimtys kiekine iSraiSka, lyginant su ankstesniais metais, padidéjo 8,4 proc. (patvirtintas

veiklos vertinimo rodiklis — paslaugy augimas 4 proc.).

Sveikatos statistikos, analizés skyriaus sudétyje yra skubios konsultacinés pagalbos
padalinys. Skubi konsultaciné sveikatos priezidiros pagalba Siauliy apskrities gyventojams

organizuojama pagal Sveikatos apsaugos ministro 2008-01-16 jsakymag Nr. V-39.
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25 pav. Skubios konsultacinés pagalbos i§vykos

4. KOKYBES VADYBOS SISTEMA

v —

vadybos sistema, atitinkanti standarto LST EN ISO 9001:2008 , Kokybés vadybos sistemos.
Reikalavimai bei Lietuvoje galiojanciy teisés akty, reglamentuojanciy asmens sveikatos prieziiiros
veikla, reikalavimus.

Vadovaujantis Ligoninés generalinio direktoriaus 2016 m. balandzio 21 d. jsakymu Nr. V-
303 ,,D¢l kokybés vadybos sistemos dokumenty patvirtinimo* patvirtintu grafiku, atlikta 62 planiniai
kokybés vadybos sistemos auditai Ligoninés padaliniuose / skyriuose pagal LST EN I1SO 9001:2008
reikalavimus.

Vykdant Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2008 m. balandzio 29 d. jsakyma

Nr. V-338 ,.D¢él Minimaliy asmens sveikatos prieziliros paslaugy kokybeés reikalavimy apraso
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tvirtinimo® (Zin., 2008, Nr. 53-1992), Ligoniné analizuoja neatitiktis, jskaitant i§vengtas klaidas,
incidentus ir nepalankius jvykius.

2016 m. uzregistruotos 27 neatitiktys:

- Dokumenty tvarkymo reikalavimy trokumai — 5 (Gastroenterologijos-endokrinologijos
skyrius — 2, I chirurgijos skyrius, II chirurgijos skyrius, Patologinés anatomijos skyrius);

- Dél nekokybisky medicininés paskirties prekiy — 6 (Anesteziologijos-operacinés skyrius —
5, Sterilizaciné Moters ir vaiko klinikoje);

- Medicinos prietaisy techninés biklés profilaktinio tikrinimo pazeidimai — 2 atv.
(Tuberkuliozés ir plauciy klinikos Konsultacijy poliklinika Psichiatrijos klinikos Saukény
gerontopsichiatrijos skyrius);

- Dél medicinos prietaisy — 3 atv. (Anesteziologijos-operacinés skyrius);

- Dél maitinimo organizavimo — 1 atv. (Urologijos skyrius);

- Del epidemiologinio-higieninio rezimo pazeidimo — 1 atv. (Fizinés medicinos ir
reabilitacijos skyrius);

- Netinkamas darbo organizavimas — 9 (Moters ir vaiko klinikos Akuserijos skyrius,
Priémimo-skubiosios pagalbos skyrius — 6, Psichiatrijos klinikos Umiy bikliy skyrius, Sveikatos
statistikos, analizes ir skubios konsultacinés pagalbos skyrius).

Vadovaujantis Ligoninés generalinio direktoriaus jsakymais, sudarytos darbo grupés ir atlikti
43 neplaniniai auditai:

- del pacientams teikty asmens sveikatos priezitiros paslaugy — 36 (i$ jy: 32 — pacienty skundy
tyrimas);

- dél medicinos personalo klausimy — 3;

- dél medicinos prietaisy patikros — 2;

- darbo organizavimo problemos — 2.

Atlikus neplaninius auditus, pateiktos iSvados ir rekomendacijos darbo pagerinimui.

Vadovaujantis vieSosios jstaigos LST Sert 2016 m. gruodzio 7 d. rastu Nr. 2015-480-9,
pirmojo prieziiiros audito atlikimui pagal LST EN ISO 9001:2008 standarto reikalavimus vieSajai
istaigai LST Sert pateikti Ligoninés kokybés vadybos sistemos dokumentai. 2017 m. vasario 2 d.
atliktas priezitiros auditas, kurio tikslas: nustatyti organizacijos vadybos sistemos ar jos dalies atitikt]
audito kriterijams; jvertinti vadybos sistemos gebéjima uztikrinti, kad organizacija atitikty taikomus
Istatyminius, prieziliros ir sutar¢iy reikalavimus; vadybos sistemos rezultatyvumo jvertinimas, kad
buty uztikrinta nuolatiné organizacijos atitiktis nustatytiems tikslams. LST Sert audito metu

neatitik¢iy nenustatyta.
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Kokybés vadybos sistem0s pakartotinio sertifikavimo atlikimas ir pasirengimas pirmajam

prieziiros auditui - 100 proc. (patvirtintas veiklos vertinimo rodiklis — 100 proc.).

5. PACIENTU SKUNDU TENDENCIJOS IR PACIENTU PASITENKINIMAS
TEIKIAMOMIS ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS PASLAUGOMIS

Ligoninéje nagrinéjami fiziniy ir juridiniy asmeny dé¢l Ligoninés veiklos pateikti skundai
(kreipimasis j Ligoning, neatsizvelgiant j jo pavadinimg (antraSt¢), kuriame nurodoma, kad yra
pazeistos teisés aktuose nustatytos paciento teisés ar teiséti interesai), pateikti zodziu arba rastu,
iskaitant ir elektroninj biida (elektroniniu pastu ar kitomis elektroninémis priemonémis).

2016 m. Ligoninéje gauti 34 skundai raStu ir 3 skundai ZodZiu. Skundams i$nagrinéti
Ligoninés generalinio direktoriaus jsakymu 32 atvejais buvo sudarytos specialisty komisijos, kurios
atliko skundo objekto tyrimg ir parengé iSvadas, 31 atv. atsaké pareiskéjui. 1 atveju atsakymo j skunda
nepateikta (pacienté bei pacientés artimieji pretenzijy dél gydymo neturéjo. Pareiskéjui (pacientés
pazjstamas asmuo) neatsakyta, kadangi gydymo stacionare ligos istorijoje yra nuoroda — informacija
apie pacientés biikle suteikti tik Seimos nariams). 5 atvejais komisija nebuvo sudaryta, pareiskéjams
atsakyta.

IS 37 gauty skundy pagristi:

- 7 skundai dél teikty asmens sveikatos prieziiiros paslaugy kokybés,

- 6 skundai dél etikos ir deontologijos problemy.

IS gauty 34 skundy rastu, jie iSnagrinéti ir apie nagrinéjimo rezultatus praneSta skundg
pateikusiam asmeniui ne véliau kaip per 20 darbo dieny 28 atvejais (82,3 proc.), 5 atvejais — véliau
deél atvejo tyrimo sudétingumo.

Valstybiné akreditavimo sveikatos priezitiros veiklai tarnyba prie Sveikatos apsaugos
ministerijos, vadovaudamasi pacienty skundais, 2016 m. atliko Ligoninéje teikty asmens sveikatos
priezitiros paslaugy neplaning kokybés kontrolg 10 atv. Teikti su skundZiamomis sveikatos prieZiiiros

paslaugomis susij¢ dokumentai.

Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos Pacienty sveikatai padarytos zalos
nustatymo komisija 2016 m. nagrin€¢jo 5 pacienty pareiSkimus, kuriuose buvo skundziamos,
pareiskéjy manymu, netinkamai suteiktos sveikatos prieziiiros paslaugos Ligoninéje. Teikta

Ligoninés informacija dél pareiskimuose iSdéstyty aplinkybiy.

Vadovaujantis Ligoninés generalinio direktoriaus jsakymais, sudarytos darbo grupés ir atlikti
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43 neplaniniai auditai:

- dél pacientams teikty asmens sveikatos priezitiros paslaugy — 36 (i8 jy: 32 — pacienty skundy
tyrimas);

- d¢l medicinos personalo klausimy — 3;

- d¢l medicinos prietaisy patikros — 2;

- darbo organizavimo problemos — 2.

Atlikus neplaninius auditus, pateiktos iSvados ir rekomendacijos darbo pagerinimui.

2016 m. pacienty pagrjsti skundai sudaré 0,003 proc. visy per metus ambulatoriskai
konsultuoty ir gydyty stacionare pacienty (patvirtintas veiklos vertinimo rodiklis — maZiau kaip
0,004 proc.).

Vykdant Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. lapkricio 29 d. jsakyma
Nr. V- 1073 ,,Dél asmens sveikatos priezitiros jstaigy, teikianiy stacionarines asmens sveikatos
prieziiiros paslaugas, veiklos kokybés ir efektyvumo vertinimo rodikliy sgrasy patvirtinimo‘*,
ligonin¢ uztikrina informacijos rinkimg apie stacionariniy asmens paslaugy vertinimo kokybe.
Apklausos atlieckamos kiekviename stacionaro skyriuje, pacientams ar jy artimiesiems (jei pacientas
savarankiskai atsakyti negali) iSvykstant papraSoma uzpildyti pacienty apklausos anketas. Prie$
pateikiant anketas, pacientams ar jy artimiesiems paaiSkinamas apklausos tikslas bei garantuojamas
atsakymy anonimiskumas.

Anketa sudaro 10 klausimy j kuriuos galima atsakyti paZymint pateiktus atsakymo variantus
(Taip., IS dalies., Ne.):

1. Ar Jis patenkinti ligoninés gydytoju darbu ?

2. Ar Jus patenkinti ligoninés slaugytoju ir (ar) akuSeriy darbu?

3. Ar Jus gyde gydytojai suprantamai suteiké Jums svarbig informacijg ?

4. Ar Jus slaugiusios slaugytojos ir (ar) akuSerés suprantamai suteiké Jums svarbig
informacijg ?

5. Ar jautéte personalo pagarbg gydymo ligoninéje metu ?

6. Ar personalas atsizvelgé  Jisy nuomong, priimdamas sprendimus dél tyrimy ir gydymo
eigos ?

7. Ar Jus tenkino ligoninés maisto kokybé ?

8. Ar, Jusy nuomone, ligoninés patalpos pakankamai Svarios, jaukios ?

9. Ar Jus rinktumétés Sig ligonine dar kartg ?

10. Ar rekomenduotuméte gydytis Sioje ligoninéje savo artimam Zmogui
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2016 m. ,,Stacionariniy asmens sveikatos priezitiros paslaugy vertinimo anketas* uzpildé
9127 pacientas, kurie gydési miisy ligoningje. Lyginant su 2015 m. uzpildyty ankety skai¢iumi

anketas uzpildé 1604 pacientais maziau, nei praéjusiais metais.

Ankety skaicius
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26 pav. Ankety skaiCius

Diagramoje pateikti duomenys apie 2016 m. pacienty poreikiy pasitenkinimg. Duomenys
surinkti i§ paciy pacienty, kuriems buvo suteiktos stacionarinés sveikatos prieziliros paslaugos,

naudojant anketavimo rezultatus.
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27 pav. 2016 m. atsakymy pasiskirstymas procentais
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Sioje lenteléje pateikti 2016 m. rezultatai procentine israiska. Analizuojant gautus rezultatus
galima teigti, kad didZiausig nepasitenkinimg iSreiSké pacientai atsakydami j 7 klausima, kuris ir

turéjo jtakos nepasiekti uzsibrézto rodiklio jvykdymo (19,80 balo i§ 20 galimy).

Taip I$ dalis (galbut) Ne
1 klausimas 95,4% 3,9% 0,7%
2 klausimas 95,7% 3,8% 0,5%
3 klausimas 93,7% 5,9% 0,5%
4 klausimas 94,8% 4,8% 0,4%
5 klausimas 94,8% 4,7% 0,5%
6 klausimas 92,0% 7,0% 1,0%
7 klausimas 68,0% 23,0% 9,0%
8 klausimas 91,7% 7,5% 0,8%
9 klausimas 94,0% 5% 0,9%
10 klausimas 94,1% 5,3% 0,7%

2016 m. pacienty pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis lygis — 19,69 balai (patvirtintas

veiklos vertinimo rodiklis — ne maZiau kaip 18,8 baly). 2015 m. pasitenkinimo lygis buvo 19,79

baly.

6. FINANSINE ANALIZE

6.1. Pajamos

Ligoniné yra pelno nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés juridinis asmuo.

Ligoninés pagrindines pajamas, tai yra 87,4 proc. visy jstaigos pajamy, sudaro pajamos i$
Privalomojo sveikatos draudimo fondo (toliau — PSDF) biudZeto uz suteiktas asmens sveikatos
priezitros paslaugas.

Ligoninés pajamos uz mokamas paslaugas sudaro 1,7 proc. visy pajamy. Kitos veiklos
pajamas sudaro: mokamos nemedicininés paslaugos ir kitos pajamos.

Ligoninés finansavimo pajamas sudaro pajamos i$ valstybés ir savivaldybés biudzety, i$ ES
fondy, PSDF biudzeto 1éSos, skirtos skubios konsultacinés sveikatos prieziliros organizavimo ir

finansavimo programai vykdyti ir kity Saltiniy pajamos.

Ligoninés 2016 mety pajamos sudaro is viso — 47 360 042 Eur, i$ juy:

I . Pagrindinés veiklos pajamos
47 200 640 Eur

1. Kitos pagrindinés veiklos pajamos
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41 951 147 Eur

1.1. Pajamos i§ PSDF uz teikiamas asmens sveikatos prieziiiros
41 399 737 Eur

paslaugas

1.2. Sukauptos nebaigty gydyti ligoniy pajamos -85 003 Eur
1.3. Pajamos uz teikiamas mokamas medicinines paslaugas 462 328 Eur
1.4. Pajamos uz teikiamas mokamas nemedicinines paslaugas ir kitos 174 085 Eur
2. Finansavimo pajamos 5249 493 Eur
2.1. 18 valstybés biudzeto 320 150 Eur
2.2. 18 savivaldybés biudzeto 6 811 Eur

2.3. 18 ES fondy 1334 081 Eur

2.4. PSDF Iésos, skirtos skubios konsultacinés sveikatos prieziliros
organizavimo ir finansavimo programai vykdyti 718 573 Eur

2.5. 18 kity finansavimo Saltiniy 2869 878 Eur

I1. Kitos veiklos pajamos 149 881 Eur
I11. Finansinés investicinés veiklos pajamos 9521 Eur

1. Banko palukanos 8 832 Eur

2. Baudos 689 Eur

Siekdama uZtikrinti Siuolaiking Europos Sgjungos standartus atitinkancig medicinos
pagalbg, 2016 m. Ligoniné pritrauké papildomy finansavimo Saltiniy — 2 667 746 Eur ir tai sudaré
5,6 proc. nuo visy gauty pajamy (patvirtintas veiklos vertinimo rodiklis — ne maZiau kaip 1,5 proc.

nuo visy gauty pajamy).

6.1.1. Pajamos i PSDF biudZeto uz teikiamas asmens sveikatos prieZiiiros paslaugas

e Sutartinés PSDF biudZeto 1éSy sumos asmens sveikatos prieZiiiros paslaugy
iSlaidoms apmokéti. Ligoninés pagrindines pajamas sudaro pajamos i§ PSDF biudzeto uz suteiktas
asmens sveikatos prieziliros paslaugas. Ligoniné¢ yra sudariusi sutartis dél asmens sveikatos
priezitros paslaugy teikimo ir jy apmokéjimo su teritorinémis ligoniy kasomis (toliau — TLK):
Siauliy, Vilniaus, Kauno, Klaipédos ir Panevézio.

2016 mety Ligoninés su TLK PSDF biudzeto 1éSy sutartinés sumos asmens sveikatos
priezitros paslaugy iSlaidoms apmokéti, jvertinus papildomai skirtas 1éSas, pateiktos 2 lenteléje.
Sutartyse su teritorinémis ligoniy kasomis néra nurodytos PSDF biudzeto 1€Sos uz suteiktas asmens

sveikatos priezitiros paslaugas uzsienieCiams bei suteiktas medicininés reabilitacijos paslaugas.
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2 lentelé
Siauliy Vilniaus Kauno | Klaipédos | Panevézio IS viso
TLK TLK TLK TLK TLK visy TLK
2016 mety Sutartinés
sumos asmens sveikatos
prieziros  paslaugoms | 5q g5 45 | 197403 | 181013 | 176485 | 517362 | 40 868 205
apmokéti (i8skyrus
samatinj  finansavima),
Eur
2016 mety sutartiné suma
skubiai konsultacinei
sveikatos prieziiiros 721 500 721500
pagalbai (sgmatinis
finansavimas), Eur
IS viso 40 587 442 | 127 403 | 181013 176 485 517 362 41589 705

2016 mety Ligoninés su TLK sutartinés PSDF biudZzeto 1éSy sumos asmens sveikatos

prieziliros paslaugoms apmokéti (iSskyrus samatinj finansavimag) — 40 868 205 Eur, tame skaiciuje

papildomai skirta 1 0 72 150 Eur dél asmens sveikatos priezitiros paslaugy, uz kurias mokama PSDF

biudzeto 1éSomis, baziniy kainy padidinimo 5,5 proc. nuo 2016 m. liepos 1 d., taip pat papildomai

skirta 854 709 Eur suteikty vir§sutartiniy asmens sveikatos priezitiros paslaugy islaidoms apmokeéti.

2016 mety didziausia PSDF biudZeto 1¢Sy suma asmens sveikatos prieziiiros paslaugy iSlaidoms

apmokéti numatyta sutartyje su Siauliy TLK ir sudaré 97,5 proc. visos PSDF biudZeto 13y sutartinés

Sumaos.

Ligoninés su TLK sutartiniy PSDF biudzeto 1éSy sumy, asmens sveikatos prieziliros

paslaugoms apmokéti (iSskyrus samatinj finansavimg), dinamika 2014 — 2016 metais:

3 lentele
] Sutartinés sumos visy TLK i$ jy Siauliy TLK
Metai
(Eur) sutartiné suma (Eur)
2014 m. 36 198 966 35 213 667
2015 m. 38 895 266 37 913 682
2016 m. 40 868 205 39 865 942

2016 mety sutartiné suma, lyginant su 2015 metais, didesné 1 972 939 Eur arba 5,1 proc. ir

4 669 239 Eur arba 12,9 proc. didesné nei 2014 mety sutartiné suma. 2016 mety Siauliy TLK sutartiné

suma, lyginant su 2015 metais, didesné 1 952 260 Eur arba 5,1 proc. ir, lyginant su 2014 metais,
didesné 4 652 275 Eur arba 13,2 proc.
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2015 mety sutartinés sumos didéjo dél asmens sveikatos prieziiiros paslaugy baziniy kainy
balo vertés didéjimo (balo verté — 0,99 Eur). 2016 mety sutartinés sumos didéjo dél asmens sveikatos
priezitiros paslaugy kainy balo vertés didéjimo (balo verté — 1,00 Eur), Ligoninéje teikiamy
klasteriniy ir ambulatoriniy asmens sveikatos priezitros paslaugy skaic¢iaus augimo bei paslaugy
baziniy kainy didéjimo 5,5 proc. nuo 2016 m. liepos 1 d.

Ligoninés Stacionariniy asmens sveikatos priezitiros paslaugy sutartinés sumos su TLK ir

vidutiné apmokéty stacionariniy paslaugy balo verté:

4 lentelé
N Vidutiné i jy Siauliy TLK
Stacionariniy < 1 Siauliu TLK apmokét vidutiné
asmens 15 Ju S1auiy 2 prmorety apmokéty
. stacionariniy stacionariniy . L
sveikatos . stacionariniy
Metai . asmens sveikatos asmens
prieziuros . . asmens
priezitiros sveikatos .
paslaugy - S sveikatos
. paslaugy sutartinés prieziuros C -
sutartin€s sumos prieziuros
sumaos (Eur) paslaugy balo
(Eur) verté (Eur) paslaugy balo
verté (EUr)
2014 m. 27 282 005 26 414 018 0,983 0,981
2015 m. 28 562 976 27 721 444 0,969 0,965
2016 m. 29 140 574 28 307 044 1,00 1,00

Ligoninés 2016 mety stacionariniy asmens sveikatos priezitiros paslaugy sutartinéS sSumos
su TLK 577 598 Eur arba 2,0 proc. didesnés nei 2015 mety ir 1 858 570 Eur arba 6,8 proc. didesnés
nei 2014 mety. Stacionariniy asmens sveikatos prieZiiiros paslaugy sutartinés sumos sudaro apie 71,3

— 74,6 proc. visos sutartinés sumos.

Ligoninés ambulatoriniy asmens sveikatos prieziiiros paslaugy sutartinés sumos su TLK:

5 lentele
_ Ambulatoriniy asmens sveikatos i3 jy Siauliy TLK ambulatoriniy asmens
Metal prieziiiros paslaugy sutartinés sumos sveikatos prieziliros paslaugy
(Eur) sutartinés sumos (Eur)
2014 m. 7886 417 7780 750
2015 m. 9 246 550 9 120 566
2016 m. 10 458 214 10 306 712

Ambulatoriniy asmens sveikatos priezitiros paslaugy sutartiné suma 2016 metais palyginus
su 2015 metais padidéjo 1 211 664 Eur arba 13,1 proc. ir palyginus su 2014 metais padidéjo
2 571 797 Eur arba 32,6 proc.
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Asmens sveikatos prieziiiros paslauguy vykdymas. 2016 metais Ligoninéje faktiskai
suteikty asmens sveikatos priezitiros paslaugy bazinémis kainomis suma — 41 568 376 balai, tai yra
suteikty paslaugy suma 990 916 balais arba 2,4 proc. didesné nei 2015 metais ir 3 851 450 balais arba
10,2 proc. didesné nei 2014 metais (6 lentelée).

6 lentele

2014 — 2016 m. faktiSkai suteiktos asmens sveikatos priezitiros paslaugos (balais)

Faktiskai suteikty paslaugy suma (balais)
Paslaugos

2014 m. 2015 m. 2016 m.
Ambulatorinés ~asmens - sveikatos 8 358 794 9 409 723 10 593 469
prieziuros paslaugos
Stacionarinés asmens  sVeikatos | 7 gag 1gg 29 524,700 29 044 648
prieziuros paslaugos
Brangiis tyrimai ir procediiros 857294 967107 1111529
Medicininé reablhtaClja ir sanatorinis 372 896 414 006 509 878
gydymas
Sveikatos programos, slaugos 252 354 238 065 058 415
paslaugos
Kitos sveikatos paslaugos 40 400 23 859 50 437
IS VISO: 37 716 926 40 577 460 41 568 376

2016 metais faktiskai suteikty ambulatoriniy asmens sveikatos prieziiiros paslaugy
bazinémis kainomis suma 1 183 746 balais arba 12,6 proc. didesné nei 2015 metais ir 2 234 675 balais
arba 26,7 proc. didesné nei 2014 metais.

2016 metais faktiskai suteikty stacionariniy asmens sveikatos priezitiros paslaugy bazinémis
kainomis suma 480 052 balais arba 1,6 proc. mazesné nei 2015 metais ir 1 209 460 balais arba 4,3
proc. didesné nei 2014 metais.

2016 metais faktiskai suteikty brangiy tyrimy ir procediiry bazinémis kainomis suma 144
422 balais arba 14,9 proc. didesné nei 2015 metais ir 254 235 balais arba 29,7 proc. didesné nei 2014

metais.

e Pajamos iS PSDF biudZeto 1éSu uz teikiamas asmens sveikatos priezitiros paslaugas
(iSskyrus samatinj finansavimg).

2016 m. pajamos i§ PSDF biudzeto 1Sy uz suteiktas asmens sveikatos prieziiiros paslaugas
(i8skyrus samatinj finansavima) — 41 399 737 Eur.

2016 mety Ligoninés pajamos i$ PSDF biudzeto 1éSy uz suteiktas asmens sveikatos priezitiros
paslaugas 5,3 proc. arba 2 080 206 Eur didesnés nei 2015 mety ir 13,2 proc. arba 4 827 707 Eur

didesnés nei 2014 mety (28 pav.).
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399,

2014 m. 2015 m. 2016 m.

28 pav. Ligoninés pajamy i§ PSDF biudzeto 1&8y kitimas 2014 - 2016 m., tukst. Eur

2016 metais didziausia dalis pajamy, t.y. 70,4 proc. teko stacionarinéms asmens sveikatos
priezitiros paslaugoms (29 pav.). Pajamos uz 2016 m. suteiktas ambulatorines asmens sveikatos
prieziliros paslaugas sudaro 25,3 proc., uz brangius tyrimus ir procediiras — 2,4 proc., uz medicininés
reabilitacijos paslaugas — 1,2 proc., uz vykdomas sveikatos programas, slaugos paslaugas — 0,6 proc.,
uz kitas asmens sveikatos priezitiros paslaugas — 0,1 proc. visy i§ PSDF biudZeto gauty 1éSy uz

suteiktas asmens sveikatos priezitiros paslaugas.

70,4%

H 2,4%
H 1,2%
H 0,6%

0,1%
B Ambulatorinés asmens sveikatos priezilros paslaugos - 25,3 %
Stacionarinés asmens sveikatos prieziliros paslaugos - 70,4 %
M Brangds tyrimai ir proceddros - 2,4 %
B Medicininé reabilitacija ir sanatorinis gydymas - 1,2 %
m Sveikatos programos, slaugos paslaugos - 0,6 %

Kitos sveikatos paslaugos - 0,1 %

29 pav. 2016 m. pajamy struktiira pagal paslaugy rasis (%)
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Pajamos i§ PSDF biudZeto &8y uz suteiktas asmens sveikatos priezitiros paslaugas (iSskyrus

samatinj finansavimg), tenkancios vienam darbuotojui, pateiktos 7 lentel¢je.

7 lentelé
Pajamos i§ PSDF 1ésy Vidutinis metinis PSDF pajamos darbuotojui
(tikst. Eur) darbuotojy skaicius (ttkst. Eur)
2014 m. 36 572,0 2 399 15,2
2015 m. 39 319,5 2 393 16,4
2016 m. 41 399,7 2 403 17,2

2016 metais vienam Ligoninés darbuotojui teko 17,2 tiikst. Eur pajamy i§ PSDF biudzeto

1é8y uz suteiktas asmens sveikatos priezitiros paslaugas (iSskyrus sgmatinj finansavima). 2016 metais

vienam darbuotojui teko 4,8 proc. daugiau pajamy nei 2015 metais ir 13,0 proc. daugiau nei 2014

metais.

2016 metais asmens sveikatos prieziiros paslaugy vykdymo pagal paslaugy riisis

palyginimas su sutartine suma ir apmokeéjimu uz suteiktas asmens sveikatos priezitiros paslaugas

pateiktas 8 lenteléje.

8 lentelé
2016 m. Asmens sveikatos priezituros paslaugy vykdymas
2016 m.
FaktiSkai
oer suteikty Apmokéta uz Apmokéjimo
Paslaugos Sutartiné 1:3,:; tillzi(c?sl paslaugy suteiktas procentas,
suma, Eur procentas, paslaugas, lyginant su
paslaugos, Eur lyginant su Eur ivykdymu
sutartine suma
Ambulatorinés paslaugos 10 458 214 10 592 897 101,3 10 464 948 98,8
Stacionarinés paslaugos 29 140 574 29 044 648 99,7 29112 827 100,2
Rezervas 2636
IS VISO ambulatorinés ir
stacionarinés paslaugos, 39601 424 39 637 545 100,1 39577 775 99,8
rezervas
Brangiis tyrimai ir procediiros 1002 811 1111216 110,8 1003 281 90,3
Sveikalos programos, slaugos | - 543 ggq 258 399 97,9 258 399 100,0
paslaugos
IS VISO: 40 868 205 41007 161 100,3 40 839 455 99,6
Medicininés reabilitacijos 509 844 509 844 100,0
paslaugos
Kitos sveikatos paslaugos 50 437 50 437 100,0
IS VISO: 40 868 205 41 567 442 41 399 737 99,6
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2016 metais uz suteiktas vir§sutartines ambulatorinés asmens sveikatos priezitiros paslaugas

neapmokeéta 127 949 Eur. Brangts tyrimai ir procediiros apmokéti 0,90 Eur balo verte.

6.1.2. Mokamy paslaugu pajamos

2016 mety Ligoninés mokamy paslaugy pajamos sudaro 785 402 Eur (30 pav.). Mokamy
paslaugy pajamy suma per 2014-2016 mety laikotarpj sumazéjo 17,4 proc. arba 165 880 Eur. 2016
metais mokamy paslaugy pajamos, lyginant su 2015 m., sumazéjo 2 672 Eur arba 0,3 proc.

2016 m. Ligoninés mokamy nemedicininiy paslaugy pajamos sudaré — 323 075 Eur,
mokamy medicininiy paslaugy pajamos — 462 328 Eur, i§ jy pajamos:

- uz mokamas ambulatorines ir stacionarines asmens sveikatos prieziiiros paslaugas —
251 176 Eur;

- uz medicinines paslaugas (konsultacijas, tyrimus ir kt.) pagal sutartis kitoms asmens
sveikatos priezitiros jstaigoms — 51 920 Eur,

- uz pirmines ambulatorines asmens sveikatos priezitros paslaugas nedarbo metu — 11 957
Eur;

- uz psichikos sveikatos slaugos paslaugas — 115 220 Eur;

Jvairias studijy programas ir kt.) — 32 055 Eur.

951,3 \
7\ 7854

788,1

2014 m. 2015 m. 2016 m.

B Mokamos medicininés paslaugos B Mokamos nemedicininés paslaugos

=== 1[$ ViSO

30 pav. Mokamy paslaugy pajamy dinamika 2014-2016 m.
laikotarpiu, takst. Eur
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6.2 Sanaudos

2016 m. Ligoninés finansinis veiklos rezultatas yra teigiamas — 1226 718 Eur

(patvirtintas veiklos vertinimo rodiklis — teigiamas finansinis jstaigos veiklos rezultatas).

Ligoninés 2016 m. sanaudos iS$ viso — 46 133 324 Eur, iS ju:

|. Pagrindinés veiklos sanaudos 45979 781 Eur
1.1. darbo uzmokestis ir socialinio draudimo jmokos 28 054 594 Eur
1.2. nusidévejimo ir amortizacijos 2012 071 Eur
1.3. komunaliniy paslaugy ir rysiy 1470 037 Eur
1.4. komandiruoCiy 7118 Eur
1.5. transporto 212 561 Eur
1.6. kvalifikacijos kélimo 22 673 Eur
1.7. paprastojo remonto ir eksploatavimo 1 661 999 Eur
1.8. nuvertéjimo ir nurasyty sumy 26 021 Eur
1.9. sunaudoty ir parduoty atsargy savikaina 9470 244 Eur
1.10. kity paslaugy 2 941 951 Eur
1.11. kitos 100 512 Eur
I1. Kitos veiklos sanaudos 146 697 Eur
I11. Finansinés investicinés veiklos sanaudos 6 846 Eur
3.1. Banko paliikanos 1161 Eur
3.2. Kitos 5685 Eur

2016 m. Ligoninés sqnaudos valdymo (administracijos) islaidoms — 331 139 Eur ir sudaro
0,7 proc. nuo visy pagrindinés ir Kitos veiklos sqnaudy (patvirtintas veiklos vertinimo rodiklis —
nevirsyti 1,1 proc.).

2016 m. Ligoninés sqnaudos darbo uZmokesciui (su darbdavio socialinio draudimo
jmokomis) — 28054 594 Eur ir sudaro 61,0 proc. nuo visy pagrindinés veiklos sqnaudy
(patvirtintas veiklos vertinimo rodiklis — nevirsyti 65 proc.).

2016 m. PSDF biudzeto 1éSos, skirtos medikamentams (su kraujo komponentais), sudaré
14,8 proc. nuo visy pajamy i§ PSDF ir nevirS§ijo generalinio direktoriaus jsakymu patvirtinto

normatyvo (patvirtintas normatyvas — nuo 14,0 proc. iki 17,0 proc.).
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¢ Priskaiiuotas darbo uzmokestis i§ PSDF biudZeto 1éSy. 2016 m. pagrindinés veiklos
darbo uzmokescio ir socialinio draudimo jmoky sgnaudos — 28 054 594 Eur, 18 jy darbo uzmokescio
— 21430 905 Eur. Pagrindinés veiklos darbo uzmokesc¢io sgnaudas sudaro priskaic¢iuotas darbo
uzmokestis: i§ PSDF biudzeto 1¢Sy, i§ mokamy paslaugy ir ES paramos 1&Sy, priskaic¢iuotas darbo
uzmokestis rezidentams bei sukaupty atostogy rezervo skirtumas.

2016 m. i§ PSDF biudZzeto 1¢é8y priskaiciuota darbo uzmokesc¢io suma — 21 286 950 Eur, i$
ju 18 PSDF biudzeto 1é8y uz suteiktas asmens sveikatos priezitiros paslaugas priskai¢iuota
20 692 516 Eur, 18 skubios konsultacinés sveikatos priezitiros pagalbos programos 1éSy (samatinis
finansavimas) priskaic¢iuota 480 156 Eur bei sukaupty atostogy rezervo sgnaudy priskaiciuota -
114 278 Eur.

2016 m. Ligoninés priskaiciuoto darbo uzmokescio suma i§ PSDF biudzeto 1éSy uz suteiktas
asmens sveikatos priezitiros paslaugas, lyginant su 2015 m., padidéjo 7,2 proc. arba 1 388 505 Eur.
Ligoninés priskai¢iuoto darbo uzmokes¢io suma per 2014 -2016 m. laikotarpj padidéjo 9,2 proc. arba
1747 475 Eur.

2016 m. Ligoninés darbuotojy vidutinis ménesinis darbo uzmokestis (nejskaitant islaidy,
susijusiy su darbuotojy atleidimu), kuris mokamas i$ Ligoninés pajamy, padidéjo 8,1 proc., lyginant
su 2015 m., ir sudaré¢ 764 Eur (31 pav.). Ligoninés gydytojy vidutinis ménesinis darbo uzmokestis
2016 m., palyginus su 2015 m., padidéjo 4,4 proc., ir sudaré 1 586 Eur, o slaugos ir jam prilyginto

personalo — padidéjo 10,9 proc., ir sudaré 663 Eur.

Viso personalo Gydytojy Slaugos ir jam
prilyginto personalo

m2015m. =2016 m.

31 pav. 2015-2016 m. Ligoninés vidutinis ménesinis
darbo uzmokestis fiziniam asmeniui, Eur

2016 m. Ligoninés darbuotojy vidutinio ménesinio darbo uzmokes¢io didéjimui jtakos
turéjo:
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- minimalios ménesinés algos didéjimas nuo 2016 m. sausio 1d. — 350 Eur ir 2016 m.
liepos 1 d. — 380 Eur;
- slaugos ir jam prilyginto personalo pareiginiy algy kélimas nuo 2016 m. sausio 1 d.;
- gydytojy, slaugos ir jam prilyginto personalo bei kito personalo pareiginiy algy kélimas
nuo 2016 m. liepos 1 d.
2016 m. PSDF biudzeto 1€Sos, skirtos darbo uzmokesciui, sudaré 50,5 proc. nuo visy pajamy
i§ PSDF ir nevirsijo generalinio direktoriaus jsakymu patvirtinto normatyvo (patvirtintas normatyvas

—nuo 50,0 proc. iki 52,0 proc.).

Ligoninés generalinis direktorius Petras Simavicius Ligoninei vadovauja nuo 2013 m. liepos
1d. Nuo 2015-10-29 LR Sveikatos ministro jsakymais, generalinis direktorius laikinai nusalintas nuo
pareigy. Generalinio direktoriaus pareigas laikinai eina medicinos direktoré, kurios Bruto darbo
uzmokestis 2016 m. sudaré — 27 693,79 Eur.

2016 metais Ligonin¢je kolegialiy organy nariams darbo uzmokestis ir kitos iSmokos
nebuvo mokamos.

2016 metais iSlaidy iSmokoms su Ligoninés dalininku susijusiais asmenimis Ligoniné

nepatyre.

6.3. Skubios konsultacinés sveikatos prieZitiros pagalbos organizavimo ir finansavimo

programos léSos ir iSlaidos

2016 m. Ligoninei skubios konsultacinés sveikatos prieZiliros pagalbos organizavimo ir
finansavimo programai skirta PSDF 1¢$y suma — 721 500 Eur (32 pav.). Lésos skubiai konsultacinei
sveikatos prieziliros pagalbai teikti per 2014 - 2016 m. laikotarpj sumazéjo 0,1 proc. arba 841 Eur.
2016 metams programos vykdymui skirtos 1ésos, lyginant su 2015 metais, sumazéjo 0,1 proc. arba
400 Eur.

2016 m. pagal Siauliy teritorinés ligoniy kasos patvirtinta samatg skubiai konsultacinei
sveikatos priezitiros pagalbai teikti panaudota 1éSy suma — 721 259 Eur.

2016 metais didziausig skubios konsultacinés sveikatos priezitiros pagalbos programos 1€y
dalj — 87,21 proc. arba 628 667 Eur - sudaré 1éSos darbuotojy darbo uzmokesc¢iui ir socialinio
draudimo jmokoms. 2016 metais darbo uzmokesciui ir socialinio draudimo jmokoms skirta 1Sy suma
buvo didesné 2,3 proc. arba 14 049 Eur, lyginant su 2015 metais, ir didesné 2,4 proc. arba 14 846
Eur, lyginant su 2014 metais. Nuo 2016 m. liepos 1 d. medicinos darbuotojams, teikiantiems skubig

konsultacing sveikatos priezitiros pagalba, pakeltos pareigines algos, valandinis jkainis.
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721,8

| ¢

722,4 721,3

2014 m. 2015 m. 2016 m.

= Darbo uzmokestis ir socialinis draudimas s Transporto i§laikymas

mm Kjtos i$laidos =4=13 viso

32 pav. Skubios konsultacinés pagalbos 1¢S5y dinamika pagal
iSlaidy straipsnius 2014-2016 m. laikotarpiu, tikst. Eur

2016 m. transporto ir kitoms i§laidoms buvo skirta 12,8 proc. arba 92 592 Eur programos
1é8y, tai yra skirta maziau 13,6 proc. arba 14 546 Eur nei 2015 metais ir maziau 14,7 proc. arba 15 928
Eur nei 2014 metais.

6.4. Gautos léSos ir ju panaudojimas

Gautos 1éSos per finansinius metus i$ viso 35 101 428 Eur, i ju:

188 308 Eur ES fondo léSos.

122 921 Eur valstybés biudzZeto 1éSos:

e 32 995 Eur ES projekty gautas finansavimas;

e 86 777 Eur gautas finansavimas i§ SAM rezidentams;

e 3149 Eur gautas finansavimas interny vadovams i§ Lietuvos sveikatos moksly
universiteto;

5500 Eur savivaldybés biudzeto 1éSos:

e 5500 Eur gautas finansavimas Tuberkuliozés programai i§ Siauliy miesto ir Siauliy rajono
savivaldybés biudzety.

826 217 Eur 1éSos iS kity Saltiniy:

e 5477 Eur gauta i§ Vilniaus universiteto interny vadovams;

e 70 546 Eur gautos 1¢Sos 1§ VLK

e 721500 Eur Siauliy teritorinés ligoniy kasos gautos lé3os Skubios konsultacinés pagalbos
programai ir med. priemoniy jsigijimui;

e 432 Eur gauti 2 % paramos;
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e 3222 Eur gauti i§ Siauliy darbo birzos;

e 25 040 Eur gauta parama pinigais i$ paramos davéjy.

33 958 482 Eur gautos Kitos 1éSos:

e 32987 222 Eur gautos 1€sos i§ TLK uz asmens sveikatos priezitiros paslaugas;
e 774968 Eur gautos 1€Sos i$ pirkéjy uz suteiktas mokamas paslaugas;

e 8839 Eur gautos paliikanos;

e 186 764 Eur kitos jplaukos;

e 689 Eur kitos finansinés veiklos jplaukos.

ISmokéta 1éSy per finansinius metus iS viso 34 155 824 Eur, i§ ju:

e 19395 344 Eur darbo uzmokesciui ir soc. draudimo jmokoms;

e 7118 Eur komandiruotéms;

e 1396 029 Eur mitybos paslaugoms;

e 24307 Eur transporto islaidoms;

e 23 226 Eur kvalifikacijos kélimui;

e 1774 695 Eur paprastojo remonto ir eksploatacijos i§laidoms apmokéti;
e 502 260 Eur skalbimas, apranga ir patalyné;

e 3886 Eur spaudiniai;

e 1 588 448 Eur komunalinéms paslaugoms ir rySiams;

e 6 845 284 Eur atsargy jsigijimui, i§ jy medikamentams ir kraujo produkty jsigijimui 6 047
890 Eur,

e 769 046 Eur ilgalaikiam turtui;
e 1655025 Eur kitoms paslaugoms;
e 1 161 Eur sumokétos paliikanos;

e 169 995 Eur kitos iSmokos.

6.5. Turtas

Pinigai, finansinis turtas.
Nepanaudoty piniginiy 1éSy banko saskaitoje ir Ligoninés kasoje 2016 m. gruodzio 31 d.

likuéiai balanse 18 viso buvo — 4 029 704 Eur,
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18 jy:

Pinigai kasoje, gauti uz mokamas paslaugas — 967 Eur;
Pinigai kasos aparatuose — 1511 Eur;

Pinigai pagal pinigy priémimo kvitus — 35 Eur;
piniginiy lésy likutis banko saskaitose — 4 027 191 Eur.

Ilgalaikis materialusis ir nematerialusis turtas, atsargos ir trumpalaikis materialusis turtas.

2016 m. gruodzio mén. 31 d. Ligoninés ilgalaikio turto balansin¢ vert¢ buvo — 10 464 447

Eur
i8 jy: (t. sk. i8 PSDF 1ésy, 2 465 523 Eur)
e medicinos jranga — 6 846 776 Eur; (1549073)
e baldai ir biuro jranga — 831819 Eur; (159 586)
e transporto priemonés — 29 142 Eur; (15 805)
e Ukinis inventorius - 474 446 Eur; (288 633)
e nematerialus turtas — 999 847 Eur; (31513)
e infrastruktiiros ir kiti statiniai - 7 163 Eur; (7163)
e nebaigta statyba — 857 172 Eur; (7248)

ilgalaikis finansinis turtas — 11 580 Eur;

kitas ilgalaikis turtas — 406 502 Eur. (406 502)

2016 metais Ligonin¢ ilgalaikio turto jsigijo uz 545 944 Eur.

IS juy: (t. sk. jsigyta i§ PSDF lésy 326 712 Eur)
e medicininé jranga — 215 718 Eur; (203 690)

e Daldai ir biuro jranga — 12 975 Eur; (12 213)

e {kinis inventorius - 79 248 Eur; (77 848)

e nematerialus turtas — 32 961 Eur; (32 961)

e nebaigta statyba — 205 042 Eur. (0)]

Perduota per 2016 metus esminio pagerinimo darby savikaina LR Sveikatos apsaugos
ministerijai 4 914 370 Eur.

Nurasyta moraliskai ir fiziSkai pasenusio ilgalaikio turto per 2016 metus uz 316 668 Eur.

Atsargy likutis 2016 m. gruodzio 31 d. sudar¢ 1293 997 Eur. Per 2016 metus atsargy
jsigytauz 9 823 128 Eur.
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Ligonin¢ pagal panaudos sutartis naudojasi jrengimais, automobiliais ir kitu turtu. Ilgalaikio
turto jsigijimo verté — 62 485 220 Eur. trumpalaikio turto jsigijimo verté — 32 772 Eur.
Meting turto ir atsargy inventorizacija buvo atlikta 2016 lapkricio 1 d. buklei. Atsizvelgiant

1 pateikta papildoma informacijg, inventorizacijos metu triikumy ar pertekliaus nenustatyta.

7. INFORMACINIU TECHNOLOGIJU DIEGIMAS IR TOBULINIMAS

Ligonin¢je uztikrinama informaciniy technologijy plétra (pagal finansines galimybes),
taikomos pazangios informacinés technologijos.

Igyvendinus ES léSomis finansuojama projekta ,.E. sveikatos paslaugy gyventojams ir
pacientams kiirimas V3] Respublikinéje Siauliy ligoninéje, V3] Respublikinéje Panevézio ligoninéje,
V3] Respublikineje Klaipédos ligoningje ir VS] Respublikingje Kauno ligoninéje* yra modernizuota
Ligoninés informacing sistema (toliau — SP] IS) ir ji eksploatuojama.

Siuo metu jstaigos struktiriniuose padaliniuose jrengta apie 700 kompiuterizuoty darbo
viety. Dalis Ligoninés naudojamy personaliniy kompiuteriy moraliai ir technologiskai pasen¢ (apie
35%). Visos kompiuterizuotos darbo vietos sujungtos i vietinj tinkla ir naudoja placiajuoscio
interneto prieigg. 2016 metais jvykdzius vieSuosius pirkimus buvo atnaujintas optinis sujungimas tarp
Ligoninés ir interneto tiekéjo LitNET, po atnaujinimo darby Ligoninés interneto greitaveika padidéjo
nuo ~90 Mbps iki daugiau nei 600 Mbps (t.y. ~670% didesné sparta nei buvo). Modernizavus SP] IS
buvo atnaujinti serveriai ir Siuo metu Ligoninéje veikia 3 tarnybiniy stociy telkinys su diskine
duomeny saugykla. 2016 metais jsigyta ir pradéta eksploatuoti atsarginiy kopijy saugykla.

2011 m. pradéta eksploatuoti dokumenty valdymo sistema, kurios pagalba tvarkomi ir
kontroliuojami jstaigos gaunami ir siunciami dokumentai, formuojamos uZduotys ir pavedimai
Ligoninés darbuotojams bei atliekama jy jgyvendinimo stebésena. 2016 metais atnaujinus dokumenty
valdymo sistemg, atlikta integracija su E. pristatymas sistema (E. pristatymas — tai elektroniniy
pranesimy ir dokumenty pristatymo fiziniams ir juridiniams asmenims informaciné sistema.). Po
atnaujinimo dokumenty valdymo sistema pilnai parengta dokumenty pasiraSymui elektroniniais
parasais.

2012 m. naujai sukurta ir nuolat tobulinama ligoninés internetiné svetaine

(http://www.siauliuligonine.lt), kurioje skelbiama naujausia informacija apie jstaigg. Pagal

Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Susisiekimo ministerijos kasmet atlieckamg valstybés
ir savivaldybiy jstaigy interneto svetainiy atitikimo bendriesiems reikalavimams valstybés ir
savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto svetainéms tyrimg, 2014 metais ligoninés interneto

svetain¢ tarp visy Sveikatos apsaugos ministerijai pavaldziy ligoniniy buvo antra. 2016 metais
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pasikeitus valstybés ir savivaldybiy jstaigy interneto svetainiy bendriesiems reikalavimams buvo
daromi pakeitimai, kad svetain¢ atitikty naujus reikalavimus.

Ligoninéje jgyvendinama kompiuterinio tinklo infrastruktiiros plétra ir gerinimas. Optiniu
rySiu sujungtas Patologinés anatomijos pastatas su ligoninés tinklu, tai leidzia uztikrinti kokybiska,
stabily ir patikimg ry$j. Naujai rengiamos serverinés patalpos sujungtos optiniu kabeliu su esamu
Respublikings Siauliy ligoninés (V. Kudirkos g. 99) optiniu Ziedu. 2015 metais Ligoninés pastatai
apjungti optiniu 10G tinklu. 2016 toliau tgsiami tinklo vystymo darbai ir pagal galimybes naujinami
sujungimai, bei infrastruktiira.

2014 metais Ligoninés darbuotojams buvo pasitlyti kompiuterinio rastingumo mokymai
susilauké didziulio susidoméjimo. Poreiki tokiems mokymams iSreiSké apie 700 Ligoninés
darbuotojy. Informaciniy technologijy diegimo skyrius parengé 30 akademiniy valandy
kompiuterinio rastingumo mokymy programa, kuri buvo patvirtintina generalinio direktoriaus
jsakymu ir bendradarbiaujant su Siauliy valstybinés kolegijos Sveikatos prieziiiros fakultetu, $io
fakulteto kompiuteriy klaséje, mokymai vyksta vienam darbuotojui sédint prie vieno kompiuterio.
Taupant 1éSas nuspresta mokymus vykdyti Ligoninés turimais finansiniais iStekliais. Mokymus veda
Ligoninés Informaciniy technologijy diegimo skyriaus specialistai. Per 2016 metus mokymus lanké
126 Ligoninés darbuotojai. Nuo mokymy pradZios mokymuose dalyvavo viso 270 darbuotojy.
Ligoninés darbuotojy mokymai tgsiami.

2016 m. planuotos informaciniy technologijy diegimo ir vystymo uZduotys jvykdytos 100

proc.( (patvirtintas veiklos vertinimo rodiklis — 100 proc.)

8. DALYVAVIMAS PROJEKTUOSE IR PROGRAMOSE

Istaigos misijos nejmanoma jgyvendinti neturint Siuolaikinius reikalavimus atitinkancios
materialinés bazes, pazangiy medicininiy technologijy, efektyvaus ir ekonomisko Silumos ir elektros
tkio, optimalaus dydzio bei turinio atitinkama profesinj pasirengimg personalo, be resursy
racionalizavimo ir iSlaidy sveikatos apsaugai optimizavimo. Tuo tarpu materialiné — techniné
Ligoninés baz¢ vis dar yra nepatenkinama. Reikalingos didelés investicijos pastaty, patalpy
rekonstravimui, pazangiy medicinos technologijy bei kompiuterinés technikos jsigijimui. Todél
kiekvienais metais yra ruoSiami ir teikiami investiciniai projektai papildomoms léSoms gauti i§
Valstybés biudZeto, Privalomojo sveikatos draudimo fondo, Europos Sajungos struktiiriniy fondy ir

kity tarptautiniy fondy.
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Projekty tikslas — modernizuojant Ligoninés gydymui naudojamg infrastruktiirg ir
uztikrinant Siuolaiking ES standartus atitinkanc¢ig medicinos pagalba, siekiama sukurti butinas
prielaidas pacienty sveikatos biiklei gerinti — mirtingumo, sergamumo bei negalios sumazinimui.

2016 m. Ligonin¢je buvo jgyvendinami $ie Lietuvos ir Sveicarijos bendradarbiavimo
programos, LR biudZeto 1éSomis finansuojami projektai:

e LIETUVOS IR SVEICARIJOS BENDRADARBIAVIMO PROGRAMA: "Néséiuju,
gimdyviy ir naujagimiy sveikatos prieziiiros gerinimas Lietuvoje". Projekto vykdytojas
Lietuvos sveikatos moksly universiteto ligoniné vieSoji jstaiga Kauno klinikos (toliau- Kauno
klinikos), Ligonin¢ Siame projekte yra galutinis paramos gavéjas. Pagal 2012-11-18 sudarytg sutartj
su Kauno klinikomis Ligoniné gavo 20 vnt. jvairios medicinos jrangos (tame skaiCiuje 2 ultragarso
aparatus, gimdymo palatos komplekta, transportiniy inkubatoriy ir kt.), skirtos naujagimiy, nésciyjy
ligy diagnostikai ir gydymui, taip pat Moters ir vaiko klinikos medicinos personalas dalyvavo
mokymuose. Ligoniné galés naudotis Projekto metu sukurta né$ciyjy ir naujagimiy informacine
sistema.

e LIETUVOS IR SVEICARIIOS BENDRADARBIAVIMO PROGRAMA: ,,Energija
tausojanéiy technologijy jdiegimas V5] Respublikinéje Siauliy ligoninéje, teikiantioje
sveikatos prieziiiros paslaugas nésciosioms, gimdyvéms ir naujagimiams*, projekto Nr. CH-7-
SAM-20. Projektas finansuotas Lietuvos Respublikos ir Sveicarijos Konfederacijos
bendradarbiavimo programos, kuria siekiama sumazinti ekonominius ir socialinius skirtumus
iSsiplétusioje  Europos Sgjungoje, 1éSomis. Projekto finansavimo ir administravimo sutartis
pasirasyta 2013-12-31, skirtas iki 511,9 tikst. Eur finansavimas. Projekto jgyvendinimo metu,
parengus techninj darbo projekta, Ligoninés Moters ir vaiko klinikos Architekty g. 77, Siauliuose,
patalpose (apie 6023 m? plote), kurios susijusios su stacionariniy paslaugy teikimu néséiosioms,
taupancius LED technologijos Sviestuvus, jdiegtas Sviestuvy valdymas, atlikti valdymo integracijos
darbai j pastato valdymo sistemg. Taip pat Moters ir vaiko klinikos dalyje naujojo korpuso buvo
sumontuota energijos vartojimo efektyvuma didinanti automatizuota Silumos siurbliy bei saulés
kolektoriy sistema, kurios generuojama energija naudojama karSto vandens ruo$imui 3 Silumos
punktuose. Projektas uzbaigtas 2016 m.

e Valstybés investicijy programos (VIP) 1éSomis finansuojamas investicijy projektas
., VieSosios jstaigos Respublikinés Siauliy ligoninés Moters ir vaiko klinikos, Architekty g.77,
Siauliuose, Vaiky priémimo-skubiosios pagalbos skyriaus rekonstrukcija“. Projekto pradzia-
2016 m., pabaiga- 2018 m. 2016 m. Bendra projekto verté 1216 tukst. Eur. Projekto metu

planuojama rekonstruoti apie 833 m? Vaiky priémimo-skubiosios pagalbos skyriy, jsigyti 17 vnt.
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medicinos jrangos ir medicininiy baldy rinkiniy ir komplekty, kompiuterinés technikos, baldy darbo

vietoms ir pacienty aptarnavimui. 2016 m. LR Sveikatos apsaugos ministro jsakymu skirta 267

tukst. Eur investiciniy valstybés biudzeto 1éSy. 2016 m. buvo parengtas Vaiky priémimo-skubiosios

pagalbos skyriaus rekonstrukcijos techninis projektas, atlikta jo ekspertizé. Taip pat buvo jsigyta

dalis medicinos jrangos, reikalingos skubios pagalbos teikimui maziesiems pacientams.

9. 2016 M. SIEKTINU VEIKLOS UZDUOCIU [IVYKDYMAS IR LIGONINES
2014-2020 METU STRATEGINIO VEIKLOS PLANO IGYVENDINIMAS

9 lentele
Eil. | Veiklos uzduociy vertinimo rodikliai Patvirtintas rodikliy Rodikliy
Nr. vertinimo Kriterijus jvykdymas
Kiekybiniai rodikliali
1. Finansinis jstaigos veiklos rezultatas Teigiamas Teigiamas
(1226 718 Eur)
2. Sanaudy darbo uzmokesciui dalis NevirSyti 65 proc. 61,0 proc.
3. Sanaudy valdymo islaidoms dalis Nevirsyti 1,1 proc. 0,7 proc.
4, Papildomy finansavimo Saltiniy | Ne maziau 1,5 proc. nuo visy
. . . 5,6 proc.
pritraukimas gauty pajamy
Kokybiniai rodikliai
5. Pacienty  pasitenkinimo  teikiamomis | Ne maziau kaip 18,8 baly 19,69
paslaugomis lygis ir pacienty skundy | Maziau kaip 0,004 proc. visy
tendencijos per metus ambulatoriskai
konsultuoty ir  gydyty 0,003 proc.
stacionare pacienty pagristy
skundy
6. Kokybés sistemos diegimo ir vystymo | Kokybés vadybos sistemos
laipsnis pakartotinio  sertifikavimo
atlikimas ir pasirengimas 100 proc.
pirmajam priezitiros auditui -
100 proc.
7. Darbuotojy kaitos rodiklis Ne daugiau kaip 9,0 proc. 8,93 proc.
8. Prioritetiniy paslaugy teikimas Paslaugy augimas 4 proc. 8,4 proc.
9. Informaciniy technologijy diegimas ir | Metiniy planuoty uzduociy
: . 100 proc.
vystymo lygis jvykdymas 100 proc.
10. | Istaigoje teikiamy kovos su korupcija | Suteiktas Skaidrios asmens
priemoniy vykdymas sveikatos prieziliros jstaigos (Kandidatai,

vardas

skaidrios asmens
sveikatos priezitiros
jstaigos vardui
gauti)

Igyvendinant Ligoninés generalinio direktoriaus 2014 m. geguzés 9 d. jsakymu Nr. V-360

,.Dél vieSosios jstaigos Respublikinés Siauliy ligoninés 2014-2020 mety strateginio veiklos plano ir
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strateginés plétros iniciatyvy 2014-2020 mety metiniy rodikliy patvirtinimo* patvirtintg Ligoninés
2014-2020 mety strateginj veiklos plana, Ligoniné orientuojasi | tris pagrindines strategines kryptis -
orientacija  pacienta, zmogiskojo kapitalo stiprinimas bei efektyvus valdymas.

2016 metais strateginés krypties Orientacija i pacienta tiksly jgyvendinimas:

1. Tirti pacienty poreikius, likesc¢ius bei pasitenkinimg dél teikiamy paslaugy.

e Pacienty, vertinanciy ligoninés darbg gerai arba labai gerai, dalis, balai — 19,69
(patvirtintas rodiklis — 19,8).

2. Uztikrinti pacienty poreikiy, likesc¢iy ir pasitenkinimo rodikliy stebéseng.

Ataskaitos per metus, vnt. per metus — 4 (patvirtintas rodiklis — 4).

3. Modernizuoti teikiamy asmens sveikatos prieziiros paslaugy infrastruktira.

e Modernizuoty skyriy skai¢ius — 6 (Neurochirurgijos skyrius, Akiy ligy skyrius,
Gastroenterologijos skyrius, Konsultacijy poliklinikos gydytojy alergology bei urology kabinetai,
Ortopedijos-traumatologijos centro koridoriai, Laboratorinés diagnostikos skyriaus mikrobiologijos
laboratorijos kabinetai ir koridorius) (patvirtintas rodiklis — 3).

4. Uztikrinti organizacijos padaliniy apriipinimg biitinomis priemonémis ir paslaugomis.

e Skyriy aprtpinimas — 100 proc. (patvirtintas rodiklis — 100 proc.).

5. Dalyvauti funkciniuose klasteriuose

e Ligoninés dalyvaujamy klasteriy dalis - 100 proc. (patvirtintas rodiklis — 100 proc.).

2016 metais strateginés krypties Zmogi§kojo kapitalo stiprinimas tiksly jgyvendinimas:

1. Tobulinti viding organizacijos komunikacijg.

e Darbuotojy, kurie turi galimybe pasiekti informacija elektroniniu biidu, dalis — 20,2 proc.
(patvirtintas rodiklis — 20 proc.).

1. Kelti sveikatos priezitiros specialisty kvalifikacija.

e Sveikatos priezitros specialisty, kélusiy kvalifikacijg, dalis per metus — 82,0 proc.

(patvirtintas rodiklis — 80-90 proc.).

2016 metais strateginés krypties Efektyvus valdymas tiksly jgyvendinimas:

1. Uztikrinti efektyvy brangios jrangos panaudojima.

e Pacienty, kuriems pager¢jo sveikatos prieziiiros paslaugy kokybé ir prieinamumas,
skaicius 20,1 proc. (patvirtintas rodiklis — 5,0 proc.).

2. Vykdyti stacionaro lovy stebéseng.

e Lovos funkcionavimas — 302,5 d. (patvirtintas rodiklis — 318 d.)
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10. 2017 METU SIEKTINOS VEIKLOS UZDUOTYS

2017 mety siektinos veiklos uzduotys:

1. Organizuoti ir teikti kvalifikuotas ambulatorines ir stacionarines asmens sveikatos
priezitros paslaugas Lietuvos Respublikos gyventojams ir uZsienieCiams, uztikrinant nuolatinj
paslaugy kokybés gerinima, pagal paslaugy gavéjy ir uzsakovy numanomus liikeséius ir poreikius.

¢ Finansinis jstaigos veiklos rezultatas — teigiamas;

e Sanaudy darbo uzmokesciui dalis — nevirSyti 65 proc.;

¢ Sanaudy valdymo islaidoms dalis — nevirSyti 1,1 proc.;

e Pacienty pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis lygis — ne maziau kaip 18,8 baly.

e Pacienty skundy tendencijos — maziau kaip 0,003 proc. visy per metus ambulatoriSkai
konsultuoty ir gydyty stacionare pacienty pagristy skundy.

e Darbuotojy kaitos rodiklis — ne daugiau kaip 14,0 proc.

2. Didinti prioritetiniy asmens sveikatos priezitiros paslaugy (dienos stacionaro paslaugy)
apimtis.

e Prioritetiniy paslaugy augimas — 1,5 proc.

3. Idiegti ir tobulinti numatytas informacines technologijas:

3.1. Atnaujinti, administruoti interneto svetaing ir publikuoti aktualig informacija pagal
pasikeitusius teisés aktus;

3.2. Eksploatuoti ir prizitréti SP] IS techning jranga. Priskirtiems administratoriams vykdyti
SPI IS vartotojy mokymus, konsultavima bei administravima;

3.3. Administruoti dokumenty valdymo sistema ir atnaujinti aktualig informacija;

3.4. Testi Ligoninés darbuotojy kompiuterinio ra§tingumo mokymus;

e Informaciniy technologijy diegimas ir vystymo lygis — metiniy planuoty uzduociy
Ivykdymas 100 proc.

4. Pritraukti papildomus finansavimo $altinius, siekiant uztikrinti Siuolaiking Europos
Sajungos standartus atitinkanc¢ig medicinos pagalbag.

e Papildomy finansavimo Saltiniy pritraukimas - ne maziau 5 proc. nuo visy pajamy.

5. Pasirengti kokybés vadybos sistemos antrajam priezitiros auditui ir atnaujinti kokybés
vadybos sistemos dokumentus pagal standarto LST EN 1SO 9001:2015 ,,Kokybés vadybos sistemos.
Reikalavimai* bei Lietuvoje galiojanciy teisés akty, reglamentuojan¢iy asmens sveikatos priezitiros
veikla, reikalavimus.

o Kokybés sistemos diegimo ir vystymo laipsnis — Pasirengimas kokybés vadybos sistemos
antrajam priezitros auditui ir kokybés vadybos sistemos dokumenty atnaujinimas - 100 proc.

6. Vykdyti ligoninés Korupcijos prevencijos programos priemoniy plana.
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Viesosios jstaigos Respublikinés Siauliy ligoninés 2016 m. veiklos ataskaita

e [staigoje taikomy kovos su korupcija priemoniy vykdymas - Suteiktas Skaidrios asmens

sveikatos prieziiiros jstaigos vardas

Medicinos direktoré,
laikinai einanti generalinio direktoriaus pareigas f‘ Vaiva Makstutiené
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