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VieSosios jstaigos Respublikinés Siauliy ligoninés 2021 m. veiklos ataskaita

1. [VADAS

.....

[

COVID-19 ligos valdymo funkcijas Siauliy regione, inicijavo struktiirinius poky&ius ir diegé naujoves
savo kasdieniniame darbe.

Nuo.-2021 mety sausio 1 d. Ligoningje jkurta:

1. Anesteziologijos ir intensyviosios terapijos centras apjungiant visus Ligoninés padalinius,
kuriuose teikiamos anesteziologijos ir intensyviosios terapijos paslaugos;

2. lkurtas Ambulatorinés ir dienos chirurgijos skyrius, kuriame teikiamos visy profiliy dienos ir
ambulatorinés chirurgijos paslaugos bei Chirurgijos skyrius, kuris apjungé du buvusios
chirurgijos skyrius;

3. lkurtas Vaikuy skubiosios pagalbos ir intensyviosios terapijos centras, kuriame optimizuotos
vaiky skubiosios pagalbos ir vaiky intensyviosios terapijos paslaugos.

2021 metais Ligoninéje dirbanciy mediky gretas papildé 4 gydytojai kardiologai, gydytojas
onkologas radioterapeutas, gydytojas radiologas, vidaus ligy gydytojas bei gydytojas anesteziologas
reanimatologas.

2021 metais Ligoninéje buvo aktyviai vystomos jvairios endoskopinés procediros.
Endoskopiskai per skrandj pradétos drenuoti kasos pseudocistos. Pradétos atlikinéti laparoskopu
asituojamos endoskopinés polipketomijos, kai sudétingi polipai yra Salinami kolonoskopijos metu,
asistuojant (mobiliziuojant Zarnos padétj) laparoskopu. Siy procediry déka iSvengta zarny rezekciju.
Taip pat Ligoninéje pirma kartg atliktas endoskopinis plonosios Zarnos stentavimas metaliniu stentu,
gastroskopu atliktas stemplés stentavimas metaliniu stentu per j skrandj jvesta trokara. Biitina pazymeéti,
kad 2021 metais Ligoningje atliktas rekordinis ERCP procediiry skaiéius, t. y. 272 procediros. Taip pat
gydytojai pulmonologai pradéjo atlikti transbronchines biopsijas rentgeno kontroléje.

2021 mety lapkri¢io ménesj Ligoninés specialistai pradéjo dirbti su branduoliy magnetinio
rezonanso tomografu (3 teslos). Specialistai tobulino savo kvalifikacija ir §iuo metu Ligoninéje yra
atliekami galvos, stuburo, sgnariy, pilvo, dubens, kriity, Sirdies branduoliy magnetinio rezonanso
tomografijos tyrimai, galliniy angiografijos tyrimai. Visi §ie tyrimai gali biiti atlieckami ir su intraveniniu

kontrastavimu. Taip pat yra galimybé tyrimus atlikti bendringje nejautroje.
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2021 metais Ligoningje buvo jsigyti automatinis kritinés lastos paspaudéjas corpuls cpr,

kapnografai, tirpaly paSildymo sistema. Visa §i jranga palengvino Skubiosios medicinos pagalbos

skyriaus pacienty, iStikty klinikinés mirties, gaivinimg bei teisingos intubacijos vertinimg. Tuo tarpu

Vaiky skubiosios pagalbos ir intensyviosios terapijos centro Vaiky skubiosios pagalbos padalinyje 2021

metais vaikams, kraujo tyrimy paémimo metu ar atlickant jvairias skausmingas trumpalaikes

manipuliacijas, pradéta taikyti procediiriné medikamentiné sedacija. Tai sumaZina vaiky patiriama stresg

atvykus | skubiosios pagalbos skyriy ir leidZia kokybiSkai atlikti jvairias trumpas manipuliacijas.

2021 m. Ligonin¢je jvyko nemaZai mokymy, seminary psichologinémis ir tarpusavio

komunikavimo kompetencijy gerinimo temomis:

2021-06-29 ,,Psichologinis smurtas darbe ir psichologinio atsparumo didinimas* —
darbuotojai susipazino su psichologinio smurto rei$kiniu, prevencijos galimybémis bei kg
daryti patyrus psichologinj smurtg;

2021-08-31 ,,Sunkiy emocijy atpaZinimas ir streso valdymas“ — aptarti streso
(itampos) valdymo budai nukreipti j emocijy arba problemos kontrolg;

2021-12-10 ,,Komunikacijos jmoné¢je ypatumai ir konfliktiSky situacijy
valdymas® — pristatyti efektyvios komunikacijos principai, skatinantys gerg psichikos
sveikatg darbe;

2021-11-03/26 vyko mokymai padaliniy, centry, kliniky vadovams ir koordinatoriams
»Konflikty valdymas pasitelkiant mediacijos metodg®;

2021-11-03/25 Ligoninés medicininio personalo grupéms / komandoms vyko
supervizijos;

nuo 2021 m. liepos ménesio kiekvienas Ligoninés darbuotojas gali pasinaudoti
»Mindletic* emocinés sveikatos programéle, sckti savo savijauta ir registruotis
konsultacijoms su psichologais, psichoterapeutais. Programélé uztikrina vartotojy
konfidencialumg ir anonimiSkuma. Ligoninés darbuotojy jsitraukimas naudojantis
»Mindletic* programéle 2021 metais: 15 konsultacijy su specialistais; 25 darbuotojai,

besinaudojantys programeélés platforma savo mobiliuose jrenginiuose.

Taip pat Ligonine, bendradarbiaudama su PazZangiosios medicinos draugija, 2021 metais

organizavo dvi mokslines-praktines konferencijas, kurios buvo skirtos visy specialybiy gydytojams ir

bendrosios praktikos slaugytojams.
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2021 mety balandzio 22 d. jvyko nuotoliné konferencija ,,Naujas Zingsnis | gydytojy specialisty
bendradarbiavimg diagnostikos ir gydymo srityse“. Konferencijoje skaityty praneSimy tematika buvo
orientuota j gydymo ir ligy diagnostikos tarpdiscipliniskuma bei kompleksines sasajas. Si konferencija
sulauké didziulio medicinos specialisty susidoméjimo, t. y. renginyje dalyvavo beveik 500 dalyviy.

2021 mety spalio 22 d. jvyko konferencija ,,Gydytojo specialisto ir Seimos gydytojo
bendradarbiavimas, siekiant uZtikrinti. paciento gerove gydymo ir slaugos metu. Respublikiné Siauliy
ligoniné: nuo paciento atvykimo iki sprendimo®, kurios prane§imy tematika orientuota j pirminés
sveikatos priezitiros jstaigy Seimos gydytojy bei Ligoninéje dirbanéiy specialisty bendradarbiavima.

Konferencijose praneSimus skaité ne tik Ligoninés gydytojai specialistai bei kompetentingos
bendrosios praktikos slaugytojos, bet ir kviestiniai jvairiy sri¢iy specialistai i§ kity didZiyjy Lietuvos
gydymo jstaigy (LSMU Kauno klinikos, LSMU Kauno ligonin¢, Klaipédos jurininky ligoniné, Rygos
Stradinio universitetas, VUL Santaros klinikos ir kt.).

Apibendrinant iSdéstyta, 2021 metais Ligoninés darbuotojai ne tik COVID-19 ligos pandemijos
salygomis dirbo savo kasdieninj darbg, bet ir tobulino savo Zinias bei kelé kvalifikacija, diegé naujoves

kasdieniniame darbe bei mokymy déka stiprino savo emocine sveikata.
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2. ZMOGISKIEJI ISTEKLIAI

Ligoninéje 2019 m. gruodzio 31 d. dirbo — 2237 darbuotojai (i$ jy 417 gydytojai specialistai,
slaugos specialistai 911). 2020 m. gruodZio 31 d. darbuotojy skai€ius Ligoningje — 2319 (i§ jy 421
gydytojai specialistai ir 1024 slaugos specialistai). Darbuotojy skai€ius lyginant su 2019 m. didéjo dél
jdarbinty darbuotojy pagal terminuotas darbo sutartis ekstremalios situacijos paskelbimo Lietuvos
Respublikos teritorijoje metu.

Paskelbtos ekstremalios situacijos Lietuvos Respublikos teritorijoje metu 2020 m. Ligoninéje
buvo pasitelkti 42 savanoriai. Su Siauliy regiono gydymo jstaigomis sudarytos 9 sutartis dél laikinojo
sveikatos prieziliros specialisty perkélimo i§ vienos sveikatos priezitiros jstaigos j kita,

2021 m. paskelbtos ekstremalios situacijos Lietuvos Respublikos teritorijoje metu Ligoninéje
buvo pasitelkti 7 savanoriai. Sutar¢iy dé¢l laikinojo sveikatos priezitiros specialisty perkélimo i§ vienos
sveikatos prieziliros jstaigos j kita sudaryta nebuvo.

Ligoningje 2021 m. gruodzio 31 d. dirbo — 2323 darbuotojai (i$ jy 421 gydytojai specialistai ir
1001 slaugos specialistas). Darbuotojy skai€ius lyginant su 2020 m. neZymiai padidéjo, taciau gydytojy
skai€ius liko nepakitgs, o slaugos specialisty skaiCius neZymiai sumazéjo dél terminuoty darbo sutaréiy
nutraukimo bei dél darbuotojy nutraukusiy darbo sutartis dél senatvés pensijos amziaus.

2020 m. Ligoninés darbuotojy amZiaus mediana — 51 m., gydytojy amziaus mediana — 46 m.,
o slaugytojy — 49 m. 2021 m. Ligoninés darbuotojy amziaus mediana — 52 m., gydytojy — 45 m., o
slaugytojy — 50 m.

Darbuotojy skaicius 2019 m. — 2021 m.
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1 pav. Ligoningje dirbusiy darbuotojy skai¢ius per metus
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Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2020 m. rugséjo 14 d. jsakymu Nr. V-2038
,,Dél Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2019 m. geguzés 23 d. jsakymo Nr. V-615 ,,Dél
viedosios jstaigos Respublikinés Siauliy ligoninés valdymo struktiiros ir pareigybiy saraso patvirtinimo®
pakeitimo* patvirtinta nauja Ligoninés valdymo struktiira ir pareigybiy sarasas.

2020 m. aktyviai vyko pasiruo§imas dél struktiiriniy poky¢iy jgyvendinimo ir nuo 2021 m.
sausio 1.d. Ligoninéje jkurti:

2. Anesteziologijos ir intensyviosios terapijos centras apjungiant visus Ligoninés padalinius,

kuriuose teikiamos anesteziologijos ir intensyviosios terapijos paslaugos.

3. Ambulatorinés ir dienos chirurgijos skyrius, kuriame teikiamos visy Chirurgijos klinikoje

esanciy chirurgijos profiliy dienos chirurgijos bei ambulatorinés chirurgijos paslaugos, o vietoje

I ir II chirurgijos skyriy jkurtas Chirurgijos skyrius, kuriame teikiamos chirurgijos profilio

stacionarinés paslaugos.

3. Vaiky skubiosios pagalbos ir intensyviosios terapijos centras, kuriame teikiamos vaiky

skubiosios pagalbos ir vaiky intensyviosios terapijos paslaugos.

2021 m. priimti nauji padaliniy vadovai, laiméjus konkursus vadovaujan¢ioms pareigoms uZimti:
direktoriaus pavaduotojas medicinai, Neurochirurgijos skyriaus vedéjas, Anesteziologijos ir intensyvios
terapijos centro vadovas.

2021 m. Ligonin¢ paliko 6 jvairiy padaliniy vadovai: Radiacinés ir darbuotojy sveikatos saugos
skyriaus vedéjas, Neurologijos skyriaus vedéjas, Infekcijy kontrolés skyriaus vedéjas, Diagnostikos
centro vadovas, Vaiky chirurgijos, ortopedijos ir traumatologijos centro vadovas, Anesteziologijos ir
intensyvios terapijos centro vadovas.

Ligoniné yra Vilniaus universiteto ir Lietuvos sveikatos moksly universiteto rezidenttiros ir
internatiiros mokymo bazé, todél Ligoninei aktualios akademinio jaunimo problemos. Taip pat glaudziai
bendradarbiaujama su Siauliy kolegija dél slaugos specialisty rengimo. Ligoninéje yra visos sglygos jgyti
jgudziy, taikyti Siuolaikinius gydymo metodus, realizuoti studiju metu uZsibréZtas idéjas.
Bendradarbiaujant sudaromos puikios salygos tobuléti ir mokytis ne tik blisimiems gydytojams ar
slaugos specialistams, bet ir ¢ia dirbantiems Ligoninés gydytojams ir slaugytojams.

2019 m. pagal rezidentiros programg Ligoninéje dirbo 46 gydytojai rezidentai, 2020 m.
Ligoninéje rezidentiirg atliko 25 gydytojai rezidentai, 0 2021 m. — 27 gydytojai rezidentai.
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Gydytojy rezidenty skaic¢ius 2019 m.—2021 m. gruodzio 31 d.
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2 pav. Gydytojy rezidenty skai¢ius 2019 m. — 2021 m.

2019 m. Ligoniné pradéjo bendradarbiavima su Siauliy miesto savivaldybe d¢l trikstamos
specialybés gydytojy rezidenty studijy apmokéjimo. Su Siauliy miesto savivaldybe 2019 m. buvo
pasiraSytos 4 finansavimo teikimo, taikant skatinimo priemones sutartys, o 2020 m. ir 2021 m.
tesiamas pasirasyty finansavimo teikimo, taikant skatinimo priemones, sutaréiy vykdymas
(oftalmologijos, gastroenterologijos, anesteziologijos ir reanimatologijos rezidentliros studijy
finansavimas). 2021 m. gruodZio mén. pateikti dokumentai Siauliy miesto savivaldybei d¢l finansavimo
teikimo, taikant skatinimo priemong, gydytojui rezidentui: dél neurochirurgijos, abdominalinés
chirurgijos bei anesteziologijos ir reanimatologijos rezidentiiros studijy finansavimo.

Sveikatos apsaugos sistema yra ta sritis, kur mokymasis turi biiti nuolatinis ir nesibaigiantis
procesas. Medicinos personalas kasdien susiduria ne tik su tipiSkomis, per ilgus studijy metus aptartomis
ir iSnagrinétomis situacijomis. DaZnai i§8iikiu tampa nestandartiniai ligy atvejai, gydymo ar farmacijos
naujoveés, naujy technologijy ir gydymo metody perémimas ir diegimas, kad nebiity atsiliekama nuo
pasaulinés pazangos sveikatos apsaugos srityje. Daugelj mety aktyviai bendraujama mokslinéje veikloje
— Ligoninés medikai sulaukia akademinés mokslininky visuomenés paramos, Ligoniné taip pat yra
mokslinés veiklos bazé.

2019 m. ligoningje dirbo 12 mokslo daktary (i$ jy 10 gydytojy, 1 medicinos fizikas, 1 medicinos
mikrobiologas). Mokslo daktaro laipsn;j turin€iy darbuotojy skai€ius 2020 m. nekito, 2021 m. turinéiy
mokslo daktaro laipsnj gydytojy gretas papildé 1 gydytojas kardiologas, tad darbuotojy skai¢ius padidéjo
iki 13 (i§ jy 11 gydytojuy, 1 medicinos fizikas, 1 medicinos mikrobiologas).
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Ligoninés darbuotojy kaitos rodiklis 2019 m. gruodzio 31 d. sudaré 11,54 proc.

Ligoninés darbuotojy kaitos rodiklis 2020 m. gruodzio 31 d. sudaré 13,70 proc.

Ligoninés darbuotojy kaitos rodiklis 2021 m. gruodZio 31 d. sudaré¢ 10,01 proc.

2020 m. darbuotojy kaitos aukstesnj rodiklj, lyginant su 2019 m. rodikliu, 1émé ekstremalios
situacijos metu priimty ir atleisty darbuotojy kaita. Didelé dalis darbuotojy buvo priimta darbui pagal
terminuotas darbo sutartis ekstremalios situacijos paskelbimo Lietuvos Respublikos teritorijoje metu.
2021 m. darbuotojy kaitos rodiklis, lyginant su 2020 m., sumazéjo 3,69 proc., 2021 m. pagal terminuotas

darbo sutartis priimty darbuotojy skai€ius buvo mazesnis nei 2019 m. ar 2020 m.

3. ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS PASLAUGU VYKDYMAS IR PASIEKTI
REZULTATAI

2021 metai Ligonin¢je prasidéjo, kai Salies mastu vis dar buvo paskelbtas karantinas dél COVID-
19 ligos. Atsizvelgiant j tai, Ligoning, kaip COVID-19 ligos paslaugas Siauliy regione organizuojanti
jstaiga, prisiémé visg atsakomybeg dél sunkiy ir labai sunkiy COVID-19 pacienty gydymo. Esant dideliam
COVID-19 pacienty srautui, teko atidaryti papildomus COVID-19 gydymo padalinius bei atitinkamai
pergrupuoti medicinos personala. Atsizvelgiant j tai, Ligoniné negaléjo pilna apimtimi teikti kai kuriy
planiniy asmens sveikatos prieZiliros paslaugy. Taciau 2020 mety patirties dél COVID-19 ligos valdymo
déka, pavyko nestabdyti teikiamy sveikatos prieziliros paslaugy, o tik tam tikrais laikotarpiais mazinti jy
prieinamuma.

Prioritetiniy paslaugy teikimo dinamika. Ligoninéje aktyviai plétojama specializuota
ambulatoriné prieZilira. Siekiant mazinti paslaugy laukimo eiles bei stacionarizacijos rodiklj, skatinamos
ambulatorinés specializuotos asmens sveikatos prieziliros paslaugos, dienos stacionaro paslaugos,
skubiosios medicinos pagalbos paslaugos, stebéjimo paslaugos, dienos chirurgijos ir ambulatorinés
chirurgijos paslaugos.

2021 metais Ligoninéje pacientams suteiktos bei i§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo
(toliau — PSDF) biudZeto léSy apmokétos 206 830 ambulatoriniy specializuoty asmens sveikatos
prieZidros paslaugy, i$ jy 145 769 gydytojy specialisty konsultacijos ir 61 061 i$pléstiné gydytojy
specialisty konsultacija. ISpléstinés gydytojy specialisty konsultacijos 2021 metais sudar¢ 29,5 proc. tarp
visy suteikty konsultacijy. Palyginus su 2020 mety duomenimis, ambulatoriniy specializuoty asmens

sveikatos prieZziiros paslaugy skaicius padidejo 8 proc.
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gydytojy specialisty iSpléstinés konsultacijos
= gydytojy specialisty konsultacijos

=fe=13 viso konsultacijy skailius

3 pav. 2019-2021 m. Ligonin¢je suteikty ambulatoriniy specializuoty asmens
sveikatos prieziiiros paslaugy skaicius (vnt.)

Ligonineé teikia pirmenybg¢ bei skatina gydytojus specialistus teikti ipléstines konsultacijas, kuriy
metu pacientui yra atliekami visi biitini tyrimai ir procediros. Tokiu biidu yra sumazinamas pakartotiniy
apsilankymy skai€ius bei trumpéja paslaugy laukimo eilés.

Nuo 2021 m. sausio 1 d. dienos stacionaro paslaugos Ligoninéje pradétos teikti pagal atnaujintg
Dienos stacionaro paslaugy teikimo ir jy islaidy apmokéjimo tvarkos aprafa, patvirtintg Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2014 m. birzelio 6 d. jsakymu Nr. 660, kuriame atnaujintos

terapinio profilio dienos stacionaro paslaugos bei jy teikimo salygos.

10



Viegosios jstaigos Respublikines Siauliy ligoninés 2021 m. veiklos ataskaita

2020 m. 2021 m.

m Pacienty skaicius (vnt.) : Paslaugy skaicius (lovadieniai, dienos)

4 pav. 2019-2021 m. dienos stacionaro pacienty ir paslaugy skai¢ius

2021 metais Ligoninéje suteikta 36 054 dienos stacionaro paslaugos, t. y. 14 proc. daugiau nei

2020 metais.

. L .. Specializuota skausmo
Kardlologlpe Interver ozavimo ir gydymo paslauga
radiologija 42%
4,7%

Néstumo patologija .
3,7% Suaugusiyjy
psichiatrija, vaiky ir
paaugliy psichiatrija
16,6%

Vaiky raidos

sutrikimy ankstyvoji

reabilitacija
9,2%

Onkologija
14,7%

Dienos stacionaro
paslauga I-XII
23,6%

. _._ﬁ,
T

S pav. 2021 m. Ligoninéje suteikty dienos stacionaro paslaugy struktiira

11
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Dienos stacionaro paslaugos [-XII ir spindulinés terapijos paslaugos sudaro didziausia dienos
stacionaro paslaugy skai€iaus dalj, atitinkamai 23,6 proc. ir 23,4 proc. Suaugusiyjy, vaiky ir paaugliy
psichiatrijos dienos stacionaro paslaugos 2021 metais sudaré 16,6 proc. visy suteikty dienos stacionaro
paslaugy. Tarp dienos stacionaro [-XII paslaugy daugiausiai yra suteikta dienos stacionaro paslauga X
(41 proc.), dienos stacionaro paslauga [ ir dienos stacionaro paslauga IV (atitinkamai po 28 proc.).

- 2021 metais stebimas kity Ligoninés prioritetiniy paslaugy augimas.

E] 8932
8127 - I|i2
i 6965
6705 .‘ al
p L 5669

N
;l 4729 : 4531 JI
' 3 462 M=
2961 |
L |
i |
Stebéjimo paslaugos Dienos chirurgijos Ambulatorinés
paslaugos chirurgijos paslaugos

2019 m. 2020 m. 2021 m.

6 pav. 2019-2021 m. kity prioritetiniy paslaugy dinamika

Stebéjimo paslaugy skaiCius 2021 metais, lyginant su 2020 metais, didéjo 33,2 proc., o lyginant
su 2019 metais — 10 proc.

2021 metais suteikta bei iS PSDF biudzeto €Sy apmokéta 5 669 dienos chirurgijos (etapy
skaicius) paslaugy ir tai 20 proc. daugiau negu 2020 metais., ta¢iau 2019 m. paslaugy skaiciaus pasiekti
nepavyko dél atitinkamy priezas€iy.

Nuo 2021 m. sausio 1 d. Ligoninéje, siekiant optimizuoti teikiamas dienos chirurgijos paslaugas
jsteigtas Ambulatorinés ir dienos chirurgijos skyrius, kuriame teikiamos chirurgijos, ortopedijos-
traumatologijos, urologijos, neurochirurgijos profiliy dienos ir ambulatorinés chirurgijos paslaugos. Sio
skyriaus i$sidéstymas Chirurgijos klinikoje bei paties skyriaus iSplanavimas leido tam tikrais
laikotarpiais, dél didelio COVID-19 ypatingai sunkiy pacienty skaiciaus, praplésti COVID-19
intensyviosios terapijos paslaugas, taciau tai lémé dienos chirurgijos paslaugy sumazéjima, kadangi

personalas ir skyriaus patalpos buvo skirtos COVID-19 intensyviajai terapijai.
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Taip pat 2021 metais didéjo ambulatorinés chirurgijos paslaugy skaicius, kuris, lyginant su
2020 m., padidéjo 53 proc., o lyginant su 2019 m. — 31 proc.
Stacionaro veikla. Stacionarizacijos rodiklj 2021 metais, kaip ir 2020 metais, stipriai jtakojo

COVID-19 ligos situacija Lietuvoje.

38495

29192 29421

2019 m.

7 pav. 2019-2021 m. i§rasyty pacienty skaicius
2021 metais i§ Ligoninés iSrasyty pacienty skai¢ius yra neZenkliai didesnis (apie 1 proc.) lyginant
su 2020 metais iSrasyty pacienty skai¢iumi. Jau 2020 metais, siekiant tinkamai suvaldyti pacienty srautus
dél COVID-19 ligos, Ligoninéje teikta daugiau stebéjimo bei skubiosios medicinos pagalbos paslaugy,
o pacientai, kuriems nebitinos III lygio stacionarinés paslaugos, buvo siunfiami gydytis pagal

gyvenamajg vieta. Visa tai lémé mazéjant] stacionaro pacienty skaiciy.

o 909

2019 m. 2020 m. 2021 m.

8 pav. Lovy skai€ius 2019-2021 m. mety pabaigoje
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Lovy skai€ius 2021 metais, lyginant su 2020 metais, beveik nepasikeité. Lyginant su 2019 metais
lovy skaiCius padidé¢jo del COVID-19 gydymo padalinio praplétimo bei kity Ligoninéje vykusiy
struktiiriniy poky¢iy, t. y. chirurgijos profilyje vietoj 68 lovy liko 60 lovy, dienos chirurgijos profilis
padidintas 8 lovomis, 1 lova padidéjo urologijos ir neurochirurgijos profiliai.

Lovos funkcionavimo rodiklis 2019-2021 mety dinamikoje mazéja, t. y. 2021 metais sické 204,0
(56 proc.), kai tuo tarpu 2020 m. buvo 223.,6, 0 2019 m — 286,2. Pagrindiné rodiklio mazéjimo priezastis
- padaliniuose vykstantys COVID-19 ligos protriikiai bei planiniy paslaugy trumpalaikis ribojimas dél
prastéjancios COVID-19 pandeminés situacijos regione

Bendra vidutiné gydymo trukmé 2019-2021 m. dinamikoje trumpéja. 2021 m. ji sieké 6,3 dienos,
kai 2019 m. buvo 7,4 dienos.

| \
|
| 7,4
6,8 \
| 6,3
|
|
2019 m. 2020 m. 2021 m.

9 pav. 2019-2021 m. vidutiné gydymo trukme

2021 m. vidutinés hospitalizuoty pacienty gydymo trukmés pasiskirstymas pagal paslaugy

grupes:

- vidutiné chirurgijos paslaugy grupés gydymo trukmé — 6,8 dienos (rodiklis ne ilgiau kaip 7,5
dienos);

- vidutiné terapijos paslaugy grupés gydymo trukmé — 5,3 dienos (rodiklis ne ilgiau kaip 6,1
dienos);

- vidutineé psichiatrijos paslaugy grupés gydymo trukmé — 15,6 dienos (rodiklis ne ilgiau kaip

17,9 dienos).
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2021 metais, lyginant su 2020 metais, atlikty operacijy skaicius padidéjo 8,8 proc., operacinis

intensyvumas 2021 m. sieké 101 proc.

aaa2ds

' 16241
14929 e

2019 m. 2020 m. 2021 m.

10 pav. 2019-2021 m. atlikty operacijy skaicius

2020 m. operacijy skaiCius yra Zenkliai maZesnis nei 2019 m., kadangi dél sudétingos COVID-
19 ligos gydymo situacijos ir didelio anesteziology - reanimatology poreikio, tam tikrais laikotarpiais
teko stabdyti dienos chirurgijos ir planinés chirurgijos paslaugas. 2021 metais Ligoninés struktiiriniai
poky¢iai chirurgijos profilyje bei Anesteziologijos ir intensyviosios terapijos centro jklrimas ir
anesteziologijos ir intensyviosios terapijos paslaugy koncentravimas viename padalinyje, leido uZztikrinti

savalaikj skubiy ir planiniy chirurginiy paslaugy teikima.
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Klasteriy veikla. Ligoninéje intensyviai vystoma klasteriy veikla.

]

107 110/ 154 | | .- ‘

Fe | ,

|

Bl 8. _al

. H f5-5 | 24 40 53 ||
Trombolizé Trombektomija Kombinuotas
2019 m. #2020m. 2021 pBY ™3

11 pav. 2019-2021 m. insulto klasterio veikla

2021 metais trombolizés procedury atlikta 40 proc. daugiau nei 2020 metais, atitinkamai

trombektomijy — 60 proc. daugiau, kombinuoto gydymo — 32,5 proc. daugiau nei 2020 metais.

10,49% 13,30% 14,40% ‘ﬁ pa—

8,30% 6,40% 7,29%

nuo miokardo infarkto su ST nuo miokardo infarkto be ST
pakilimu pakilimo

2019 2020 2021

12 pav. 2019-2021 m. mir§tamumas nuo miokardo infarkto

Miokardo infarktu serganéiyjy skaiéius, kurie buvo gydyti Ligoninés Sirdies ir kraujagysliy

centre 2020 metais ir 2021 metais Zymiau nekito.
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MirStamumo didéjimas gali buti susije¢s su pacienty delsimu vykti j gydymo jstaiga. Ligoninéje
vykdoma miokardo infarktu serganciyjy pacienty kreipimosi laiko stebésena rodo, jog yra ménesiy, kai
pusé visy pacienty atvyksta pragjus daugiau nei 12 val. nuo skausmy pradzios.

Atliktas serganciujy miokardo infarkto su ST pakilimu 2021 metais ligos istorijy auditas parode,
jog tre¢daliui pacienty, kurie patenka j Skubiosios medicinos pagalbos skyriy (dalis pacienty su §ia
diagnoze stacionarizuojami j Kardiologijos intensyviosios terapijos padalinj aplenkiant- Skubiosios
medicinos pagalbos skyriy) nepavyksta pasiekti rekomenduojamos mazesnés nei 60 min. laiko trukmeés
iki vainikiniy arterijy intervencijos.

Uminés vainikiniy arterijy i8emijos sindromo eigg komplikuoja ir COVID-19 liga.

Ligoninés Kardiologijos stacionare gydomi visi Siauliy regiono pacientai, susirge miokardo
infarktu, nes specializuoty kardiologijos skyriy kitose regiono ligoninése néra, todél néra galimybés
perkelti tolimesniam gydymui sudétingos buklés poliligotus pacientus, kuriy iSgyvenamumo po
miokardo infarkto prognozé bloga. Taip pat regiono ligoninése néra galimybés palikti testi konservatyvy
miokardo infarkto gydyma ty pacienty, kuriems intervencinis gydymas netikslingas dél nepalankaus
naudos ir Zalos santykio. AtsizZvelgiant j tai, visi miokardo infarktu susirg¢ pacientai, net jei néra
reikalingos klasterio teikiamos intervencinio gydymo galimybés, pervezami j Ligoninés Kardiologijos
stacionarg. Tikétina, jog lyginant rezultatus tarp miokardo klasterj vykdanciy ligoniniy, Sie skirtumai gali

lemti didesn] stacionarinio mir§tamumo rodiklj sergantiesiems miokardo infarktu.

Sveikatos programos. Ligoninégje aktyviai vykdomos PSDF biudZeto 1éSomis finansuojamos

prevencinés programos.

i|- /
| | : |
| ' ) ' *

2019m. 2020 m. 2021 m.
2009m.  2020m. 2021 m. L B "

13 pav. 2019-2021 m. Atrankinés mamografinés
patikros dél krities vézio finansavimo programa

(suteikty paslaugy skaigius)

14 pav. 2019-2021 m. Storosios Zarnos véZzio
ankstyvosios diagnostikos finansavimo programa

(suteikty paslaugy skai¢ius)
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2021 metais pagal Atrankinés mamografinés patikros dél kriities vézio finansavimo programa
buvo patikrinti 11 811 pacientai, t. y. beveik 6 proc. daugiau nei 2019 metais.
Pagal Storosios Zarnos vézio ankstyvosios diagnostikos finansavimo programa 2021 metais

buvo patikrinti 1 218 pacientai, t. y. 2,1 proc. daugiau nei 2019 metais.

Priesinés liaukos vézio Asmeny, priskirtiny Sirdies ir
ankstyvosios diagnostikos kraujagysliy ligy didelés rizikos
finansavimo programa grupei, atrankos ir prevencijos

priemoniy finansavimo programa

2019 m. #2020 m. 2021 m.

15 pav. 2019-2021 m. kity sveikatos programy suteikty paslaugy skaicius

Pagal PrieSinés liaukos vézio ankstyvosios diagnostikos finansavimo programg 2021 metais
patikrinti 178 pacientai, t. y. 23,6 proc. daugiau nei 2020 metais, taiau neZenkliai maziau nei 2019
metais.

2021 metais pagal Asmenuy, priskirtiny Sirdies ir kraujagysliy ligy didelés rizikos grupei, atrankos
ir prevencijos priemoniy finansavimo programa, patikrinti 414 pacienty, t. y. 15,3 proc. daugiau nei 2019
metais.

AtsiZvelgiant j tai, galima daryti i§vadas, kad prevenciniy sveikatos programy paslaugy apimtys
ne tik grjzo i prieSpandeminj lygj, bet ir stebimos $iy paslaugy didéjimo tendencijos. Valstybinés ligoniy
kasos prie Sveikatos apsaugos ministerijos duomenimis 2021 metais, pasibaigus karantinui dél COVID-
19 ligos, Siauliy regione, lyginant su kitais Lietuvos regionais, prevenciniy sveikatos programy

vykdymas buvo atnaujintas greiéiausiai.
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4. PAJAMOS

Ligoninés 2021 mety pajamos — 79 298 169 Eur, i§ jy i Privalomojo sveikatos draudimo fondo

(toliau - PSDF) — 67 269 815 Eur ir tai sudaro 84,8 proc. visy pajamy.

Pajamos 279 249 Eur uz mokamas paslaugas sudaro 0,4 proc. visy pajamy.

63 758,3

59051,4

53 035,0

47 702,6

43 168,4

2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m. 2021 m.

16 pav. Ligoninés pajamy i§ PSDF biudZeto 1é3y uz suteiktas asmens sveikatos
prieziiiros paslaugas (be samatinio finansavimo), dinamika, tukst. Eur

Ligoninés 2021 m. pajamos i§ PSDF biudzeto 1é8y uz suteiktas asmens sveikatos prieZiiiros
paslaugas (be samatinio finansavimo) iSaugo 8,0 proc. arba 4 706,9 tukst. Eur lyginant su 2020 metais.
Per penkis metus Sios pajamos iSaugo 47,7 proc. arba 20 589,9 tukst. Eur.

Dél epideminés COVID-19 ligos (koronavirusinés infekcijos) situacijos sumazgjus teikiamy
asmens sveikatos priezilros paslaugy apimtims 2021 m. Ligoninei buvo mokama 1/12 sutartyje,
sudarytoje su teritorine ligoniy kasa, nurodytos asmens sveikatos prieziliros paslaugy sutartinés sumos.

2021 metais pradiné Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudZeto 1¢Sy sutartiné suma, skirta
asmens sveikatos prieziiiros paslaugoms apmokéti - 61 793 908 Eur buvo padidinta 848 438 Eur dél
baziniy kainy (baziniy dydziy) balo vertés padidinimo nuo 2021 m. rugséjo 1 d.

2021 metais uz suteiktas asmens sveikatos prieZiiiros paslaugas vir§ sutartiniy sumy apmokeéta

149,9 tikst. Eur uz vir§ sutarties suteiktas stacionarines insulto klasterio paslaugas.
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5. SANAUDOS

2021 m. Ligoninés finansinis veiklos rezultatas yra teigiamas — 2 585 357 Eur (patvirtintas

veiklos rezultaty vertinimo rodiklis — biiti nenuostolingai).

2021 m. Ligoninés sagnaudos — 76 712 812 Eur. DidZiausia sgnaudy dalj — 68,1 proc. — sudaro

iSlaidos darbo uzmokeséiui ir socialiniam draudimui.

medicinos priemonéms, sudaro 17,3 proe. nuo visy i§laidy i§ PSDF biudZzeto 1éSy (Ligoninés direktoriaus

2021 m. i8laidos i§ PSDF biudZeto lésy, skirtos medikamentams (su kraujo komponentais) ir

jsakymu patvirtintas normatyvas — nuo 15,5 proc. iki 18,0 proc.).

visy i$laidy i§ PSDF biudZeto 18y ir nevirsijo Ligoninés direktoriaus jsakymu patvirtinto normatyvo

2021 mety islaidos i§ PSDF biudzeto 1€3y, skirtos darbo uzmokesciui, sudaro 70,6 proc. nuo

(patvirtintas normatyvas — nuo 69,0 proc. iki 73,0 proc.).

Ligoninés sgnaudy valdymo iSlaidoms dalis sudaro 0,53 proc. (siektina reik§mé - ne daugiau

kaip 1,72 proc.)
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17 pav. 2017-2021 m. Ligoninés darbuotojy vieno ménesio vidutinis darbo uZmokestis etatui, Eur

2021 m. Ligoninés darbuotojy vieno ménesio vidutinis darbo uzmokestis etatui, lyginant su

2020 m., did¢jo 13,1 proc., gydytojy — 15,0 proc., slaugytojy — 16,2 proc.

2021 m. vidutinio ménesinio darbo uzmokescio didéjimui jtakos turéjo:
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- minimalios algos didéjimas nuo sausio 1 d. Dél minimalios algos didéjimo pagrindinis
darbo uzmokestis padidintas 674,25 etatams (darbininkams, pagalbiniams darbuotojams ir iikio reikaly

tvarkytojams ir kt.).

- darbo uZzmokescio bazinio dydzio didéjimas vadovaujantis Lietuvos sveikatos sistemos Sakos
kolektyvine sutartimi Nr. 2/S-133 ir patvirtinta Ligoninés darbuotojy darbo apmokéjimo tvarka.

- - slaugos personalo ir kity sveikatos prieziiiros -specialisty, teikianciy asmens sveikatos
priezitiros paslaugas, darbo uzmokesc¢io didinimas nuo lapkricio 1 d.

- darbo uzmokesCio padidinimo dél COVID-19 ligos (koronaviruso infekcijos)
kompensavimas PSDF ir valstybés biudzeto 1eSomis.

Ligoninei nuo 2021 m. rugséjo 1 d. skirtos papildomos PSDF biudzeto 1é$os asmens sveikatos
prieziliros paslaugoms apmokéti — 873,1 tukst. Eur (sutartinés sumos ir papildomos €Sy sumos dél
kompensuojamyjy paslaugy), kurias rekomenduota naudoti sveikatos prieziliros specialisty darbo
uzmokes€iui mokeéti.

Ligoninés darbuotojy darbo uzmokescio dinamika 2017 m. — 2021 m.

Vidutinis vieno ménesio darbo uzmokestis Vidutinio darbo uzmokes¢io (vieno etato)
(vieno etato), Eur pokytis proc.
. ' . E Vo Co
g E
£l = | & e El EE| &= | EE | EE
= = = 8 8 =S S & S ag
I Q N 3 a ]« Q5 S & S
Gydytojai 2153 | 2465 2754 3612 4154 14,5 11,7 31,2 15
Slaugytojai 860 1016 1138 1505 1749 18,1 12 32,2 16,2
Viso
1004 1147 1287 1640 1855 14,2 12,2 274 13,1
personalo
7. VIESIEJI PIRKIMALI

2021 metais buvo jvykdyti 139 atviri konkursai (tarptautiniai ir supaprastinti), apimantys 1018
atskiry pirkimo daliy. 167 pirkimai buvo jvykdyti per Centring perkanéiaja organizacija (toliau - CPO),
apimantys 788 atskiras pirkimo dalis, bei 532 maZos vertés pirkimai (16 pirkimy skelbiamos apklausos
biidu ir 516 pirkimy neskelbiamos apklausos biidu).

Lyginant su ankstesniaisiais metais, Zymiai i8augo centralizuoty pirkimy, vykdomy per CPO,

skaiciaus dalis. Tai sudaré 33,23 proc. nuo visy pirkimy skai€iaus (skai¢iuojant atskirais pirkimais visas
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pirkimy dalis). Taip pat i§augo centralizuoty pirkimy vertés dalis nuo visy jvykdyty pirkimy vertés, kas
sudaré 22,78 nuo visy jvykdyty pirkimy vertés. Vykdomy pirkimy per CPO skaiciaus ir vertés
padidéjimas susijes su vieSosios jstaigos CPO.LT vykdomy pirkimy bazés iSsiplétimu (naujy prekiy,
paslaugy ir darby atsiradimu pirkimy kataloge).

2021 metais, kaip ir ankstesniais, buvo vykdoma daug darby, paslaugy ir prekiy (ypatingai

- medicinos jrangos) pirkimy, finansuojamy i§ Europos Sgjungos struktiiriniy fondy ir valstybés biudzeto
1é8y. Toliau buvo vykdoma daug ir dideliais kiekiais pirkimy, susijusiy su COVID-19 pandemijos
pasekmiy Salinimu (asmens apsaugos priemonés, medicininé jranga ir reagentai COVID-19 liga
sukelian¢io viruso nustatymui, priemonés COVID-19 liga serganciy pacienty gydymo palaty jrengimui
ir apriipinimut).

2021 metais buvo jvykdyti 3 konsoliduoti pirkimai.

1 konsoliduotas pirkimas buvo jvykdytas su Lietuvos sveikatos moksly universiteto ligoninés
Kauno klinikomis implantuojamiems  elektrokardiostimuliatoriams ir  implantuojamiems
kardioverteriams jsigyti.

2 konsoliduoti pirkimai buvo jvykdyti vaistiniy preparaty jsigijimui. Vienas konsoliduotas
pirkimas buvo jvykdytas kartu su VS] Palangos reabilitacijos ligonine, o kitas - kartu su V3] Vilniaus
psichiatrijos ligonine ir VS] Palangos reabilitacijos ligonine.

2021 metais Ligoniné toliau sékmingai naudojosi UAB ,,Ecocost” atnaujintu vieSyjy pirkimy
planavimo sistemos moduliu, kuris ypatingai padéjo vykdyti pirkimus karantino salygomis, dirbant
Viesyjy pirkimy skyriaus darbuotojams ar pirkimy organizatoriams bei kitiems su pirkimais susijusiems
asmenims, nuotoliniu bidu.

2021 m. i$augo Zaliyjy pirkimy reikalavimus atitinkanéiy jvykdyty viesyjy pirkimy skaigius.

8. INFORMACINIY TECHNOLOGIJU DIEGIMAS IR TOBULINIMAS

Ligoninéje uztikrinama informaciniy technologijy plétra (pagal finansines galimybes), taikomos
pazangios informacinés technologijos.

Ligoniné buvo pirma gydymo jstaiga Lietuvoje, kuri 2020 m. rudenj pilna apimtimi prisijunge
prie nacionalinés iSankstinés pacienty registravimo sistemos (toliau - IPR) per integracines sgsajas. 2021
metais, po Ligoninés pateikty pastaby, Registry centras patobulino IPR integracija ir uZtikrino galimybe

iSvengti dviejy registracijy vienam talonui.
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2021 metais Ligonin¢je padidintos SMS Zinuc¢iy naudojimo apimtys. SMS zinuciy siuntimo
funkcionaluma pradéjo naudoti ne tik Ligoninés Konsultacijy skyriai, bet ir kiti skyriai, teikiantys
ambulatorines paslaugas. Tokiu biidu uztikrinamas registracijy automatizavimas ir rezervuoty laiky
atlaisvinimas, kai pacientas atvykti negali. Biitina pazZymeéti, kad §ie procesai yra nuolat stebimi ir pagal
galimybes tobulinami.

Ligoniné 2021 metais pasieké $ias elektroniniy dokumenty apimtis:

o Ambulatoriniy apsilankymy apra§ymai (E025) — 93 proc. (2020 m. - 85 proc.);
o Elektroniniai receptai (ERECO01) — 97,7 proc. (2020 m. - 96 proc.);
o Stacionaro epikrizés (E003) — 95,2 proc. (2020 m. — 94,7 proc.).

Siuo metu Ligoninés struktiriniuose padaliniuose jrengta daugiau kaip 1200 kompiuterizuoty
darbo viety. Per 2021 m. atnaujintos 135 kompiuterizuotos darbo vietos. Visos kompiuterizuotos darbo
vietos sujungtos | vietinj kompiuterinj tinklg ir naudoja pladiajuoscio interneto prieigg. Nuo 2018 mety
veikia 800 Mbps greitaveikos optinis sujungimas tarp Ligoninés ir interneto tiekéjo LitNET.

Taip pat 2021 metais daug démesio buvo skiriama kompiuterinio tinklo plétrai, jo
naujinimui/modernizavimui, tokiu biidu uZtikrinant Ligoninés tinklo patikimumg ir sauguma.

2011 m. pradéta eksploatuoti dokumenty valdymo sistema (toliau — DVS), kurios pagalba
tvarkomi ir kontroliuojami visi Ligoninés gaunami ir siun¢iami dokumentai, formuojamos uzduotys ir
pavedimai Ligoninés darbuotojams bei atlickama jy jgyvendinimo stebésena. 2021 metais DVS buvo
atnaujinta, t. y. jdiegtas dokumenty pasiraSymo mobiliu elektroniniu paras§u funkcionalumas bei
paketinio pasiraSymo funkcionalumas.

Ligoninés interneto svetainé (http://www.siauliuligonine.lt) funkcionuoja portale ,,Mano

vyriausybé®“. Svetainéje nuolat skelbiamos naujienos, finansinés ataskaitos ir kita informacija, kurig
Ligonin¢ privalo skelbti pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus. Informacinés visuomenés plétros
komitetas (toliau - IVPK) koordinuoja Bendryjy reikalavimy valstybés ir savivaldybiy institucijy ir
jstaigy interneto svetainéms aprasSe, patvirtintame Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003 m. balandzio
18 d. nutarimu Nr. 480, nurodyty reikalavimy jgyvendinima, teikia metoding paramg - i§vadas ir
rekomendacijas bei kartg per metus atlieka valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto
svetainiy biklés analizg. 2021 m. buvo atsizvelgta | [VPK pateiktas pastabas bei visi pastebéti

neatitikimai buvo istaisyti.
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2020 m. prasidéjusi pandemija del COVID-19 ligos bei infekcijy kontrolés reikalavimy
laikymasis paskatino Ligoninés personalo bendravimg nekontaktiniu biidu. 2020 metais pradéta naudoti
ir 2021 metais pilna apimtimi Ligoningje iSplétota praneSimy programa, suteikianti darbo sritj, kurioje
galima bendradarbiauti ir bendrauti realiuoju laiku, rengti susitikimus, bendrinti failus ir programéles.
Viskas vienoje vietoje, viskas atvira ir pasiekiama visiems. Ligoninéje visi pasitarimai ir susirinkimai

- rengiami tik nuotoliniu baidu.

9. INVESTICIJU PROJEKTUY JGYVENDINIMAS

2021 metais Ligoninéje buvo jgyvendinami 8 projektai: 7 projektai finansuojami i$ Europos
Sajungos struktiriniy fondy; 1 projektas - Klimato kaitos programos 1éSomis.

1. ,Tuberkuliozés profilaktikai, diagnostikai ir gydymui naudojamos infrastruktiros
modernizavimas Respublikinés giauliq ligoninés Tuberkuliozés ir plauciy ligy klinikoje (TPLK)*,
Nr. J02-CPVA-V-04-0001. 2021 m. LR sveikatos ministerijos pavedimu j projekta partneriy teisémis
buvo jtrauktos 8 regiono atraminés ligoninés, projektui skirtas papildomas 576 tukst. Eur finansavimas.
Igyvendinant projekta buvo rekonstruotas Tuberkuliozés skyrius, kuriame gydomi sunkiausi, atsparia
tuberkuliozés forma sergantys pacientai, suremontuota dalis 3 aukste esanéiy patalpy, poZeminiu tuneliu
sujungta Tuberkuliozés ir plauciy ligy klinika (toliau — TLPK) su II Terapijos korpusu V. Kudirkos 99B,
jsigyta medicininés diagnostinés jrangos ir medicininiy baldy, laboratorinés jrangos. 2021 m. buvo
tesiamos projekto veiklos: vykdomi baigiamieji statybos darbai, tgsiami numatyti medicinos jrangos
pirkimai ligoninei ir 8 partneriams (Siauliy ir Tel$iy apskrities rajony ir regioninéms ligoninéms),

° Bendra projekto verté 6 929 takst. Eur., projekto pabaiga numatyta 2022 m. rugpjucio
men.

2. ,Kraujotakos sistemos ligy diagnostikos ir gydymo infrastruktiiros modernizavimas
Respublikinés §iauliq ligoninés Sirdies ir kraujagysliy centre, projekto Nr. 08.1.3-CPVA-V-610-
01-0004 . Projekto pradzia - 2018 m. geguzés mén., planuojama projekto pabaiga - 2022 m. Projekto
igyvendinimo metu buvo atnaujinta Ligoninés infrastruktira: atlikti Ligoninés Priémimo- skubiosios
pagalbos pastato V. Kudirkos g. 99, Siauliuose, rekonstrukcijos darbai, pastatant nauj priestata, kuriame
jrengtos 2 Siuolaikiskos rentgenochirurginés operacinés su visomis reikalingomis patalpomis, jsigyta

Projekte tesiamos medicinos jrangos jsigijimo procediiros.
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o [ vieng i$ naujy operaciniy perkeliamas esamas nuo 2013 m. eksploatuojamas angiografas
Philips Allura Xper FD20. | antraja operacing reikalingos jrangos (angiografo) jsigijimui ieSkoma
finansavimo Saltiniy.

3. ,Vaiky sveikatos prieziiros paslaugy kokybés ir prieinamumo gerinimas Siauliq
apskrityje®, projekto Nr. 08.1.3-CPVA-V-612-01-0013. Projekto tikslas - vaikams teikiamy asmens
sveikatos prieifiros paslaugy kokybés ir-prieinamumo gerinimas Siauliy apskrityje, modernizuojant
vaiky ligy profilaktikos, ankstyvos diagnostikos ir gydymo paslaugy infrastruktiirg. Projekto
igyvendinimo metu buvo atnaujinta ligoninés infrastruktiira: suremontuotos Moters ir vaiko klinikos,
adresu Architekty g. 77, Siauliuose, senajame korpuse esan&ios Vaiky konsultacijy poliklinikos bei
Vaiky ligy skyriaus patalpos, jsigyta sveikatos prieZiiiros paslaugoms teikti biitina medicinos jranga,
Projekte numatyty veikly finansavimui skirta iki 2,2 min. Eur. Projekto pradzia - 2018 m. lapkri¢io mén.
Projekto pabaiga- 2022 m.

4. ,,Geriatriniy paslaugy prieinamumo didinimas VS| Respublikinéje Siauliq ligoninéje“,
projekto Nr. 08.1.3-CPVA-V-601-02-0006. Projekto pradzia 2019 m. gruodZio meén., pabaiga 2022 m.
gruodZio mén. Projekto biudZetas iki 1,779 min. Eur. Projekto tikslas - gerinti stacionariniy geriatrijos
paslaugy pricinamuma Siauliy apskrities gyventojams bei prisidéti prie vyresnio amZiaus gyventojy
gyvenimo kokybeés gerinimo. Planuojama jkurti naujg 30 stacionariniy lovy Geriatrijos skyriy, kuriame
bus teikiamos kompleksinés asmens sveikatos priezitiros paslaugos vyresnio amziaus 60+ gyventojams.
Igyvendinant projekta numatoma: rekonstruoti seng Ligoninés kieme esantj katilinés pastatg bei pakeisti
jo paskirtj | gydymo paskirtj (bendras plotas apie 988 m2); jsigyti geriatriniy pacienty diagnostikai ir
gydymui reikalingg medicinos jranga ir medicinos baldus, kompiutering technika, biuro baldus.

e 2020 m. buvo jsigytas kauly tankio densitometras, neinvazinis DPV;
e 2020 m. pradétas rengti katilinés pastato rekonstravimo techninis projektas (rengéjas
UAB ,,Maspro®). 2021 m. buvo parengtas techninis projektas ir atlickama jo ekspertizé.

5. VSI Respublikinés giauliq ligoninés Psichiatrijos klinikos pastato M. K. Ciurlionio g.12,
Siauliuose, modernizavimo projektas“, projekto Nr. 04.3.1-VIPA-T-113-01-0019. Projekto
igyvendinimo pradzia 2019 m. lapkri¢io mén. pabaiga - 2022 m. rugpjii¢io mén. 2019 m. buvo
pasiraSyta subsidijos techninei dokumentacijai sutartis Nr. 45/CVVP-S032/20/3.4-BS-518/19, centrinés

valdZios vie$ojo pastato, esancio adresu M. K. Ciurlionio g. 12, Siauliai, atnaujinimo, didinant energijos
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vartojimo efektyvumg, paskolos sutartis Nr. 42/CVVP-P103/3.4-BS-899/19 i§ Europos Sajungos
struktiriniy fondy 1éSy bendrai finansuojamo projekto Nr. 04.3.1-VIPA-T-113-01-0019 V3]
Respublikings Siauliy ligoninés Psichiatrijos klinikos pastato M. K. Ciurlionio g.12, Siauliuose,
modernizavimo projektas“. Projekto jgyvendinimo metu bus atnaujintas Psichiatrijos klinikos pastatas-
apSiltintos iSorés sienos, pakeisti langai, durys, rekonstruota $ildymo sistema, $viestuvai pakeisti j LED
technologijos, dalinai atnaujinta.elektros instaliacija. Bendra projekto verté 725 tiikst. Eur. Projektas
turéty biti jgyvendintas per 24 mén. Parengtas techninis darbo projektas (rengéjas UAB ,Statiniy
projektavimo biuras®) dél pastato modernizavimo.

6. 2021 m. sausio 18 d. su UAB VIPA buvo pasirasyta projekto ,, VS Respublikinés Siauliy
ligoninés gydymo paskirties pastato V. Kudirkos g. 99 atnaujinimas® finansavimo sutartis, bendra
projekto verté apie 500 tikst. Eur.

Projekto tikslas - padidinti gydymo paskirties vie$ojo pastato V. Kudirkos g. 99, Siauliuose,
encrgijos vartojimo efektyvuma, siekiant pastato energinio efektyvumo B klasés, sumazinti j atmosferg
iSmetamy Siltnamio efekta sukelianéiy dujy CO2 kiekj ir uztikrinti gydymui naudojamos infrastruktiiros
atitiktj higienos normy reikalavimams.

Projekto jgyvendinimo metu numatoma apSiltinti Maisto gaminimo bloko pastato V. Kudirkos
g. 99, Siauliuose, stoga, i§orés sienas, pakeisti senus langus, iSorés duris efektyvius, $iluma taupandius
langus ir duris. Taip pat bus jrengta mechaniné védinimo sistema su rekuperacija, sumontuotas karsto
vandens ruoSimo mazgas. [gyvendinus projekta tikimasi sutaupyti ne maZiau 36 proc. dabar
sunaudojamos Silumos energijos. 2021 m. kovo 29 d. buvo sudaryta sutartis su UAB ,,Panevézio miesto
projektas® dél pastato modernizavimo techninio darbo projekto parengimo, pradétas rengti projektas.

7. »Suaugusiyjy infekciniy ligy skyriaus kapitalinis remontas Siauliuose, V. Kudirkos 99
B«

Projekto jgyvendinimo sutartis Nr. S-98 su Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerija
buvo pasiraSyta 2020 m. geguzes 22 d. 2021 m. LR sveikatos apsaugos ministerijai neskyrus finansavimo
darbams, projekto veiklos sustabdytos.

8. 2021 m. buvo t¢siamas projekto ,,Saulés fotovoltinés elektrinés jrengimo ant VS§]
Respublikinés §iauliq ligoninés Chirurgijos korpuso V. Kudirkes g.99 C, Siauliuose, stogo

projektas® jgyvendinimas.
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2020 m. birzelio 10 d. su LR Aplinkos ministerijos Aplinkos projekty valdymo agentiira buvo
pasiraSyta Projekto finansavimo Klimato kaitos programos IéSomis, teikiant subsidijg,
sutartis Nr. KKS-S-184(2020). Bendra projekto verte iki 110 900,41 Eur. Skiriama subsidija i§ Klimato
kaitos programos iki 88 720,32 Eur (80 proc.), Ligoninés prisidéjimas nuosavomis léSomis sudarys 22
180,09 Eur (20 proc.). 2020 m. buvo atliktas saulés fotovoltinés elektrinés jrangos ir jos jrengimo
pirkimas, 2020-12-07 sudaryta sutartis su UAB-,,Ekonenergas“. Saulés elektriné buvo sumontuota ir
priimta | eksploatacija 2021 m. rugséjo mén. Jgyvendinus projekta, visas Chirurgijos korpuso stogas
padengtas ,,zalig* elektros energija gaminanciais saulés fotoelementais, bendra generuojama galia
sudarys apie 107 MWh per metus.

9. Ligoniné dalyvauja projekto ,,Pacienty, kuriems jtariama onkologiné liga, srauty valdymo
optimizavimas specializuota onkologing pagalbg teikianciose gydymo jstaigose“ (,Zzalieji
koridoriai®), projekto Nr. 08.4.2-ESFA-V-619-02-0001, jgyvendinime, 2020-10-23 pasira$iusi
jungtinés veiklos sutartj Nr. BS-666 su V3] Klaipédos universitetine ligonine (projekto vykdytoju) bei
kitais partneriais B] Nacionalinis vézio institutu, VSI Respublikine PanevéZio ligonine, Lietuvos
sveikatos moksly universiteto ligonine Kauno klinikomis, V3] Vilniaus universiteto ligonine Santaros
klinikomis, dalyvauja projekto ,Pacienty, kuriems jtariama onkologiné liga, srauty valdymo
optimizavimas specializuotg onkologing pagalbg teikianCiose gydymo jstaigose® (,,Zalieji koridoriai®),
projekto Nr. 08.4.2-ESFA-V-619-02-0001, jgyvendinime. Projektui skirtas 890 104,55 Eur finansavimas
i ES struktiiriniy fondy. Projekto pradzia 2020 m. gruodZio mén., pabaiga 2022 m. gruodZio mén.

Projekto tikslas — optimizuoti onkologiniy pacienty, kuriems jtariama ar jau patvirtinta
onkologiné liga, srautus bei paspartinti blitiny asmens sveikatos prieZiiiros paslaugy suteikimg laiku.

[gyvendinus nacionalinj projektg, bus sukurtas efektyvus pacienty srauty valdymo modelis,
uztikrinantis, kad sveikatos prieZiiiros paslaugos asmenims, kuriems pirma kartg jtarta onkologiné liga,
bus suteiktos laiku (,,zaliasis koridorius), bus parengtas ir j praktika jdiegtas bandomasis pacienty srauty
valdymo modelis. Onkologiniy ligy atvejo vadybininko (toliau — OLAV) paskirtis — optimizuoti
pacienty, patenkaniy per ,Zaligji koridoriy“ srautus, racionaliai naudoti jstaigos turimus isteklius,
koordinuoti reikalingy tyrimy atlikima bei gydymo paskyrima laiku ir valdyti psichosocialinés pagalbos
teikimo procesa.

Numatytos veiklos: Onkologiniy pacienty pirmenybiniy srauty valdymo organizavimo ir

jgyvendinimo modelio (paslaugy teikimo organizavimo reikalavimy) parengimas; Mokymai
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specialistams; Bandomosios veiklos jdiegiant ir isbandant efektyvy pacienty srauty valdymo modelj
igyvendinimas; Bandomosios veiklos rezultaty pristatymas sveikatos specialistams ir politikos
formuotojams. Ligoninei numatytas finansavimas, jsteigiant 2 OLAV darbo vietas Onkologijos
klinikoje.

10. PACIENTU (NE)PASITENKINIMAS

2021 m. Ligoningje gauti 59 skundai. I$analizuoti 56 skundai ir visais atvejais pateikti atsakymai
pareiSkéjams, neanalizuoti 3 skundai (2 atvejais pareiskéjai nepateike reikiamy dokumenty, 1 atveju
skundas netirtas, nes skunde minima gydytoja nebedirba, todél gydytojos paaiskinimo dél teikty asmens
sveikatos prieZiiros paslaugy gauti nebuvo galima).

[S$nagrinéjus 56 skundus, i$ jy: 39 nepagristi, 17 pagrjsty (1 atvejis - dél jraSo medicininiuose
dokumentuose koregavimo, 2 atvejai - dél gydymo kokybés, 6 atvejai - dél darbo organizavimo
problemy, 8 atvejai - dél etikos ir deontologijos problemy).

Valstybine akreditavimo sveikatos prieziiros veiklai tarnyba prie Sveikatos apsaugos
ministerijos, vadovaudamasi pacienty skundais, 2021 m. atliko Ligoningje teikty asmens sveikatos
prieZiliros paslaugy neplaning kokybés kontrole dél 19 pacienty (jy atstovy) skundy. Teikti su
skundziamomis sveikatos prieziiiros paslaugomis susije dokumentai.

Valstybiné akreditavimo sveikatos prieziiiros veiklai tarnyba prie Sveikatos apsaugos ministerijos
iSvados (kiekvienu atveju teiktos kelios iSvados):

- asmens sveikatos prieziliros paslaugos teiktos nepazeidziant teisés akty reikalavimy — 5 atvejai;

- asmens sveikatos prieziliros paslaugos teiktos pazeidziant gydyma reglamentuojancius teisés
akty reikalavimus — 3 atvejai;

- asmens sveikatos prieziuros paslaugos teiktos pazeidziant dokumenty pildymg
reglamentuojanciy teisés akty reikalavimus — 7 atvejai;

- darbo organizavimo problemos — 3 atvejai (1 atveju Ligoniné jpareigota parengti nauja skundy
nagringjimo Ligoninéje tvarka. Tvarka parengta ir patvirtinta Ligoninés direktoriaus 2021 m. lapkri¢io 5
d. jsakymu Nr. V-816 ,,Dél skundy nagrinéjimo vie$ojoje jstaigoje Respublikinéje Siauliy ligoningje
tvarkos patvirtinimo”, i$siysta Valstybinei akreditavimo sveikatos prieZitros veiklai tarnybai prie
Sveikatos apsaugos ministerijos);

- iSvady negauta — 7 atvejai.
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Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos Pacienty sveikatai padarytos Zalos
nustatymo komisija 2021 m. nagringjo 10 pacienty (juy atstovy) pra§ymus dél, pareiskéjy manymu,
netinkamai suteikty asmens sveikatos prieziiiros paslaugos Ligoninéje. Teikta Ligoninés informacija dél
praSymuose iSdéstyty aplinkybiy.

Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos Pacienty sveikatai padarytos Zalos
nustatymo komisijos iSvados--2 atvejais — teikiant asmens sveikatos prieziliros -paslaugas Paciento
sveikatai Zala nepadaryta. 8 atvejais iSvady dar negauta.

Kokybés vadybos sistema. Vadovaujantis viesosios jstaigos Respublikinés Siauliy ligoninés
direktoriaus 2021 m. liepos 29 d. jsakymu Nr. V-617 , D¢l vieosios jstaigos Respublikinés Siauliy
ligoninés Kokybés vidaus audito 2021 mety II pusmecio programos-plano patvirtinimo®, Ligoninés
skyriuose atlikti 6 planiniai kokybés vidaus auditai pagal LST EN ISO 9001:2015 reikalavimus (audito
kriterijai: 6.1 Veiksmai dél riziky ir galimybiy, 7.1 IStekliai, 7.5 Dokumentuota informacija, 8.2.1
Komunikavimas su klientu, 10. Gerinimas).

Planiniy audity metu neatitik¢iy neuzregistruota.

Pateiktos i§vados ir rekomendacijos darbo gerinimui:

1. Pagal galimybes tikslinga atlikti remontg, pakei¢iant susidévéjusius baldus bei kitg susidévéjusj
inventoriy (Neurochirurgijos skyrius, Laboratorinés diagnostikos skyriaus Kraujo bankas, Vaistin¢),
pakeisti susidévéjusius pacienty transportavimo vezimélius (Skubiosios medicinos pagalbos skyrius),
jsigyti naujy chirurginiy instrumenty (Akiy ligy skyrius).

2. Tinkamai suZenklinti vaistiniy preparaty laikymo vietas, vadovaujantis Ligoningje
standartizuota ,,Vaistiniy preparaty laikymo, Zenklinimo vieSosios jstaigos Respublikinés Siauliy
ligonines centruose / skyriuose / kabinetuose standartizuota tvarka”, patvirtinta Ligoninés direktoriaus
2021 m. rugpjucio 20 d. jsakymu Nr. V-662 , D¢l vaistiniy preparaty laikymo, Zzenklinimo vieSosios
jstaigos Respublikinés Siauliy ligoninés centruose / skyriuose / kabinetuose standartizuotos tvarkos
patvirtinimo” (Neurochirurgijos skyrius, Akiy ligy skyrius).

3. Skyriuje esancius registrus pildyti pagal reikalavimus (Neurochirurgijos skyrius, Laboratorinés
diagnostikos skyriaus Kraujo bankas).

4. Skyriaus patalpose nelaikyti nenaudojamo inventoriaus (Laboratorinés diagnostikos skyriaus

Kraujo bankas, Vaisting).
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2021 metais Ligoninéje dél suteikty paslaugy kokybés, personalo bendravimo ir gydymo
salygy gautos 43 pacienty padékos: Moters ir vaiko klinika — 3, Onkologijos klinika — 5, Tuberkuliozés
ir plaudiy ligy klinka — 2, Skubiosios medicinos pagalbos skyrius — 5, Vidaus ligy skyrius — 8,
Neurologijos skyrius — 2, Nefrologijos-toksikologijos skyrius — 1, Suaugusiyjy infekciniy ligy skyrius —
3, Sirdies ir kraujagysliy centras - 2, Anesteziologijos ir intensyviosios terapijos centras — 2,
Reabilitacijos skyrius — 1, Akiy ligy skyrius —-1, Chirurgijos skyrius — 1, Ortopedijos-traumatologijos

centras — 6, Administracija - 1.

11. VEIKLOS REZULTATU VERTINIMO RODIKLIU 2021 M. SIEKTINU REIKSMIU

IVYKDYMAS
Eil. | Veiklos rezultaty vertinimo Siektina reik§mé 2021 m. Siektinos reikSmés
Nr. rodikliai (toliau — rodiklis) jvykdymas 2021 m.
1 2 3 4

I Veiklos finansiniy rezultaty vertinimo rodikliai:
Istaigos  praéjusiy  mety
veiklos rezultaty ataskaitoje
1. | nurodytas pajamy ir sanaudy Biiti nenuostolingai 2 585357 Eur
skirtumas (grynasis pervirsis
ar deficitas)

Valstybés institucijoms skyrus
papildomy PSDF biudZeto 1Sy
asmens sveikatos prieZitros
paslaugoms apmokéti ir
2. | Istaigos sgnaudy darbo rekomendavus jas nukreipti 77,5 proc.

uZzmokesciui dalis darbuotojy darbo uzmokes¢iui
didinti, ne maZiau kaip 85 proc.
nurodyty 1éSy panaudojamos darbo
uzmokes¢iui didinti

3. | Istaigos sgnaudy valdymo [staigos sgnaudy valdymo
iSlaidoms dalis iSlaidoms dalis ne daugiau kaip 0,53 proc.
1,72 proc.
4. | Istaigos finansiniy [sipareigojimy koeficientas ne
jsipareigojimy dalis nuo didesnis kaip 0,12 0,13

metinio jstaigos biudZzeto
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ASPI per pastaruosius 3 m. yra

Papildomy finansavimo | pasiraSiusi bent vieng sutartj dél
5. | Saltiniy pritraukimas dalyvavimo projekte, i§ kurio gauna 6
papildomg finansavima
II | Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:
Pacienty pasitenkinimo
jstaigos teikiamomis asmens
sveikatos prieziuros
paslaugomis lygis, tai yra Pacienty pasitenkinimo ASP]
1. | pacienty teigiamai jvertinty teikiamomis asmens sveikatos 0,994
jstaigoje suteikty paslaugy prieziliros paslaugomis lygis ne
skaiiaus dalis nuo visy per maziau kaip 0,8 balo
metus  jstaigoje  suteikty
asmens sveikatos priezitiros
paslaugy skaidiaus pagal
sveikatos apsaugos ministro
nustatytas paslaugy grupes
Istaigoje taikomos kovos su
korupcija priemongs,
numatytos sveikatos apsaugos | Asmens sveikatos prieziiiros jstaiga | Suteiktas skaidrios
4. | ministro tvirtinamoje | jtraukta j Skaidriy asmens sveikatos asmens sveikatos
Sveikatos prieZilros srities priezilros jstaigy saraSa prieziliros jstaigos
korupcijos prevencijos vardas
programoje
1. Ne maziau kaip 98 proc. visy 95,08 proc.
E003 iSraSoma el. biidu.
. .| 2. ASPI, iSrasant e. receptus, vaisty | [SraSant e. receptus,
Informaciniy t.echnologu'q sgveiky tikrinimo funkcionalumas vaisty sgveiky
diegimo ir plétros lygis naudojamas visa apimtimi. tikrinimo
5. | (pacienty elektroninés fufikeiloralumas
registracijos sistema, jstaigos naudojamas visa
i{lterneto s'vetainés apimtimi.
issamumas, darbuotojy darbo 3. ASP] yra IPR IS dalyvis. 25,80 proc
krivio apskaita, jstaigos = : :
dalyvavimo elektroninéje 4. Ne maziau lsalp 50 proc. visy 57,96 proc.
. . . E027-a iSraSoma el. budu.
sveikatos sistemoje mastas)
5. Patvirtinta ASP] naudojamos
informacinés sistemos Patvirtinta

infrastruktiiros saugumo
dokumentacija.
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Vidutiné hospitalizuoty
pacienty gydymo trukmé
istaigoje  pagal sveikatos Vidutiné chirurgijos paslaugy
9. | apsaugos ministro nustatytas | grupés gydymo trukmé — ne ilgiau 6,8
paslaugy grupes (taikoma tik kaip 7,5 dienos
antrinio ir tretinio lygio
asmens sveikatos prieziiiros
paslaugas teikiancioms
jstaigoms) : Vidutiné terapijos paslaugy grupés 53
gydymo trukmé — ne ilgiau kaip 6,1
dienos
Vidutiné psichiatrijos paslaugy 15,6
grupés gydymo trukmé — ne ilgiau
kaip 17,9 dienos
Istaigoje i§  Privalomojo
sveikatos draudimo fondo Kompiuterinés tomografijos
biudzeto 1éSy apmokéty | aparaty apkrova — ne maziau kaip
brangiyjy tyrimy ir 21 kompiuterinés tomografijos 43
procediiry, kuriy stebésena | tyrimas per vieng darbo dieng vienu
atliekama, skaicius, | kompiuterinés tomografijos aparatu
medicinos priemoniy,
11. | kuriomis atlikti brangieji
tyrimai ir procediiros, | Magnetinio rezonanso tomografijos
panaudojimo  efektyvumas | aparaty apkrova — ne maZziau Kaip
(taikoma tik antrinio ir 13 magnetinio rezonanso
tretinio lygio asmens tomografijos tyrimy per viena 8,6
sveikatos prieZiiiros darbo diena vienu magnetinio
paslaugas teikiancioms rezonanso tomografijos aparatu
jstaigoms)
III | Papildomi veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:
1. | Kritinis likvidumo rodiklis Ne maziau kaip 0,8 1,19
2. | Konsoliduoty vieSyju Ne maZiau kaip 2 3

pirkimy skaicius
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12. POKYCIU INICIJAVIMO GRUPES PAVEDIMU JGYVENDINIMAS
RESPUBLIKINEJE SIAULIU LIGONINEJE
Atsizvelgiant | LR sveikatos apsaugos ministro 2021 m. rugpjii¢io 4 d. jsakymag Nr. 17-69

,,Deél Poky¢iy inicijavimo grupés sitilymy jgyvendinimo* Ligoniné jgyvendino pokycius gerinant darbo
organizavimo salygas, darbo uzmokes&io tvarkos procesus ir psichologinj klimata, uztikrinantj saugia
darbo aplinka, darbuotojy psichologing gerovg.

Laikotarpiu nuo 2021 m. III ketvir¢io iki 2021 m. mety pabaigos atlikti veiksmai Siose srityse:

Zmogiskyjy istekliy valdymo sritis:

e atlikta nuo 2021 m. birZelio ménesj priimty naujy darbuotojy apklausa, siekiant i$siaiskinti, kaip
jie jauciasi naujame kolektyve ir darbo aplinkoje, kaip vyksta adaptacijos procesas, kokios
informacijos / pagalbos triiksta, i§girsti pasitilymus, t. y. jvertinti bendra situacijg ir inicijuoti
darbuotojy poreikius atitinkancius poky¢€ius. Atsizvelgiant | naujoky pateiktas pastabas ir
pasiulymus kuriama naujoko knyga, rengiama adaptacijos programa.

e parengta vadovy metiniy pokalbiy tvarka. Pokalbius planuojama vykdyti vasario—kovo
meénesiais;

e vidaus dokumentuose reglamentuota, kad padaliniy vadovai, koordinatoriai ne maziau kaip 25
proc. darbo laiko turi skirti administraciniy funkcijy vykdymui, t. y. padalinio darbuotojy veiklos
administraciniams, vadybiniams ir personalo klausimams;

e patvirtinta Zmogiskyjy istekliy valdymo politika, apimanti visus personalo valdymo procesus nuo
darbuotojo atrankos iki atleidimo;

e patvirtinta darbuotojy darbo pareigy pazeidimy tyrimo tvarka. Joje numatyta, kad j direktoriaus
sudaroma tyrimo komisijg turi buti jtraukti medicinos psichologas ir Zzmogiskyjy iStekliy valdymo
specialistas;

e paskirtas patikétinis, su kuriuo galima spresti emociskai sudétingas, tarpusavio santykiy gerinimo
situacijas;

e stiprinant Zmogiskyjy iStekliy valdymo specialisty kompetencijas, organizuojama Ligoninés

narysté Personalo valdymo profesionaly asociacijoje.

Darbo grafiky ir darbo tvarkos organizavimo sritis:
e rengiamas teisés akto projektas dél darbo grafiko sudarymo ir darbo laiko apskaitos Ziniaras$c¢io

pildymo, taip pat rengiamas vieSas pirkimas dél programinés jrangos jsigijimo,
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kuri automatizuotu biidu padéty planuoti ir valdyti darbuotojy darbo grafikus bei atitikty LR DK
reikalavimus;

patvirtintas Ligoninés direktoriaus 2021-12—09 jsakymas Nr. V-873 ,Dél VieSosios jstaigos
Respublikinés Siauliy ligoninés darbuotojy darbo tvarkos uztikrinimo ir darbuotojy darbo pareigy
pazeidimy fiksavimo ir tyrimo tvarkos aprado patvirtinimo®. Siuo apra$u reglamentuojama darbo
pareigy paZeidimo samprata, jy fiksavimas, tyrimas, darbuotojo jspéjimas, padarius-darbo pareigy
pazeidimg, sudarant tyrimo komisija, j jos sudétj jtraukiamas medicinos psichologas ir
Zmogiskyjy istekliy valdymo skyriaus darbuotojas. Ligoningje sudaryta darbo drausmeés

komisija, kurios funkcija vykdyti darbo laiko kontrole darbuotojo darbo vietoje.

Darbo uzmokescio tvarkos sritis:

Ligoniné vykdé audito paslaugy dél darbo uzmokeséio audito atlikimo rinkos tyrimg. Buvo
kreiptasi j eSias audito bendroves, dvi i$ jy atsaké, kad pateikti pasitilymo dél dalyvavimo $iame
Ligoninés pirkime negali dél didelio uzimtumo;

dél skaidrios, struktiiruotos, visiems darbuotojams suprantamos ir taikomos darbo apmokéjimo
sistemos patvirtinimo 2021 m. birzelio 10 d. Ligoninés direktoriaus jsakymu Nr. V-487 . Dél
darbo grupés sudarymo VieSosios jstaigos Respublikinés Siauliy ligoninés darbuotojy darbo
apmokeéjimo tvarkos apraso koregavimui“ sudaryta darbo grupé, kuri jpareigota, vadovaujantis
LR Darbo kodeksu, perZiiiréti, esant poreikiui koreguoti Ligoninés darbuotojy darbo apmokéjimo
tvarkos apra$a, jvertinant pagrindinio darbo uzmokes¢io kintamosios dalies nustatyma, parengti
tvarkos projekta ir kriterijus dél apmokéjimo uz jprasta darbo krivj virSijancig veiklg bei
papildoma darba, uz papildomas kompetencijas. Nustatyta, kad j darbo grupés posédzius, esant
poreikiui, kviesti skyriy/padaliniy vadovus/vedéjus/koordinatorius. Darbo grupés nariais yra ir
visy (6), Ligoningje veikianciy profesiniy sgjungy atstovai. Apie vyksianéius posédzius, kviediant
juose ir dalyvauti, visuomet praneSama Ligoninés intranete, Ligoninés dokumenty valdymo
sistemoje (DVS). Ligoninés darbuotojai buvo supazindinami, atsiZzvelgiant j pageidavimus, buvo
aiSkinama apie darbo apmokéjimo tvarka. RuoSiant darbo apmokéjimo projektg Ligoninés
darbuotojy buvo papraSyta teikti pasitilymus, pastabas. Surinkus pastabas, pasitilymus, klausimai
pagal kompetencija pateikti Gydymo ir Slaugos taryboms. Sulaukus jvertinimy dél pateikty
pasitillymu, pastaby, juos aptaré¢ darbo grupé ir priimé sprendimus dél darbo apmokéjimo tvarkos

projekto;
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darbo grupés veiklos laikotarpiu buvo pasirasyta Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos Sakos
kolektyviné sutartis, kurios specialioji dalis nustato darbo uZzmokescio taikymo ir apskaiciavimo
tvarkg. Sutartis jsigaliojo 2022 m. sausio 1 d. Darbo grupé dirbo atsiZvelgdama j specialiosios
dalies nuostatas, bet iki nurodytos datos naujoji darbo apmokeéjimo tvarka neparuosta, neatliktos
derinimo procediiros.

2022 m. sausio 7 d.-darbo grupés posédyje buve vienbalsiai nutarta pratesti Ligoninés darbuotojy
darbo apmokéjimo tvarkg iki tol, kol bus paruosta nauja darbuotojy darbo apmokéjimo tvarka,
bet ne ilgiau kaip iki 2022 m. kovo 31 d. Apie tai Ligoniné informavo LR Sveikatos apsaugos
ministerija.

Vidinés komunikacijos gerinimo sritis:

perzilirimas ir aktualizuojamas intranete talpinamos informacijos turinys. Pateikiama
darbuotojams aktuali informacija — svarbiy dokumenty pakeitimai, patikslinimai, i$skiriami
svarbiausi akcentai, darbo tarybos ir kity darbo grupiy susirinkimy laikai, priimti sprendimai,
pacienty padékos, apklausos, informacija ir registracija | mokymus;

intraneto platforma pasickiama i§ bet kurio jrenginio, naudojimui pritaikyta mobili intraneto
versija,

rengiamas naujas, dinamiskesnis, funkcionalesnis Ligoninés intraneto platformos projektas;

naudojantis Ligoninés puslapio www.siauliuligoniné.lt platforma, sukurta visy Ligoninés

darbuotojy informavimo sistema.

Psichoemocinés atmosferos gerinimo sritis:

numatytas i$orinés psichologinés pagalbos teikimas — kiekvienas Respublikinés Siauliy ligonines
darbuotojas gali naudotis ,,Mindletic* emocinés sveikatos programéle, sekti savo savijautg ir
registruotis konsultacijoms su psichologais psichoterapeutais;

Ligoninés Psichiatrijos klinikos specialisty konsultacijos. Psichologing pagalbg Ligoninés
darbuotojams, patyrusiems krize ir emocinius sukrétimus, teiké Ligoninés psichologai,
psichoterapeutai individualiose ir grupinése konsultacijose. Intensyviai komunikuojama su

skyriais bendravimo, komandos biirimo klausimais.
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Psichologiniy kriziy valdymo sritis:
e sudaryta Psichologiniy kriziy valdymo darbo grupé;

e baigiamas rengti V3] Respublikinés Siauliy ligoninés krizés valdymo planas.

Darbuotojy vadovavimo, tarpusavio komunikacijos ir konflikty sprendimo kompetencijy
gerinimo sritis:

e centry, kliniky, skyriy, padaliniy vadovai ir koordinatoriai dalyvavo kontaktiniuose mokymuose
,Konflikty valdymas pasitelkiant mediacijos metodg™ (2021 m. lapkri¢io ménesj apmokytos 4
mokymy grupés (58 dalyviai). Mokymy tikslas — gerinti vadovy kompetencijas spresti
konfliktines situacijas, naudojant mediacijos ar kitus konflikty sprendimo metodus;

e supervizijos darbuotojy grupéms / komandoms: komanda 14 darbuotojy — Sirdies ir kraujagysliy
centro atstovai; grupé 12 darbuotojy — Psichiatrijos klinikos atstovai; grupé 7 darbuotojai —
Diagnostikos centras, med. registratoriai); komanda 7 darbuotojai — Skubiosios med. pagalbos
sk. darbuotojai; komanda 6 darbuotojai — Vidaus ligy skyriaus darbuotojai; komanda 10
darbuotojy — Vaiky skubiosios pagalbos ir intensyviosios terapijos centro atstovai; 12 darbuotojy
— Vaiky ligy sk. atstovai;

e nuotoliniai mokymai darbuotojams ,,Psichologinis smurtas darbe ir psichologinio atsparumo
didinimas“. Darbuotojai susipaZindinti su psichologinio smurto reiskiniu, prevencijos
galimybémis, mokési techniky psichologiniui atsparumui didinti;

e nuotoliniai mokymai darbuotojams ,,Sunkiy emocijy atpaZinimas ir streso valdymas“. Aptarti
streso, jtampos valdymo biidai nukreipti | emocijy arba problemos kontrolg;

e nuotoliniai mokymai ,,Komunikacijos imonéje ypatumai ir konfliktisky situacijy valdymas®.
Pristatyti efektyvios komunikacijos principai, skatinantys gerg psichikos sveikata darbe,
pristatytos konflikty sprendimo strategijomis

e mokymai,Kriziy valdymas organizacijose®;

e kontaktiniai mokymai ASIST ,,Savizudybiy intervencijos jgiidziy mokymai®.
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13. 2022 METU TIKSLAI IR VEIKLOS KRYPTYS

1. Plésti teikiamy asmens sveikatos prieziiiros paslaugy spektrg:

1.1. kraujagysliy chirurgijos plétra;

1.2. endoskopiniy procediiry plétra.

2. Judamojo aparato ir nervy ligy diagnostikes, gydymo ir reabilitacijos koordinacinio
centro vystymas. ‘ o

3. Naujy specialisty pritraukimas.

4. Didinti personalui atlyginimus.

5. Sékmingai vystyti projektus:

5.1. Maisto gaminimo bloko projekto jgyvendinimas;

5.2. Infekciniy ligy centro projekto jgyvendinimas.

6. Automatizuoty darbuotojy darbo grafiky programinés jrangos jsigijimas, jdiegimas bei
sékmingas naudojimas.

7. Logistikos skyriaus reorganizacija;

8. Medicininés dokumentacijos archyvo patalpy atnaujinimas.
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