IS EUROPOS SAJUNGOS STRUKTURINIU FONDU LESU BENDRAI FINANSUOJAMO
PROJEKTO NR. 08.4.2-ESFA-V-619-02-0001 ,,PACIENTU, KURIEMS JTARIAMA
ONKOLOGINE LIGA, SRAUTU VALDYMO OPTIMIZAVIMAS SPECIALIZUOTA
ONKOLOGINE PAGALBA TEIKIANCIOSE GYDYMO JISTAIGOSE*
IGYVENDINIMAS

Projektas ,,Pacienty, kuriems jtariama onkologiné liga, srauty valdymo optimizavimas
specializuota onkologine pagalbg teikianciose gydymo jstaigose*

e Projekto jgyvendinimo pradzia: 2020 m. gruodzio 30 d.

e Projekto jgyvendinimo pabaiga: 2022 m. gruodzio 30 d.

e Projekto verté: 890 104,55 Eur (projektas finansuojamas i§ Europos socialinio fondo
1€sy).

Projekto tikslas — optimizuoti onkologiniy pacienty, kuriems jtariama ar jau patvirtinta
onkologing liga, srautus bei paspartinti biitiny asmens sveikatos prieziiiros paslaugy suteikimg laiku.

Projekto uzdavinys — sukurti, iSbandyti ir jdiegti efektyvaus onkologiniy pacienty
pirmenybiniy srauty valdymo modelj. Siekiant jgyvendinti projekto uzdavinj, planuojama atlikti Sias
veiklas:

e  Onkologiniy pacienty pirmenybiniy srauty valdymo organizavimo ir jgyvendinimo
modelio (paslaugy teikimo organizavimo reikalavimy) parengimas:

Pirminiy onkologiniy ligoniy atvejo vadybininko (toliau — OLAV) veikimo modelio
(paslaugy teikimo organizavimo reikalavimy) parengimas ir patvirtinimas. Asmens sveikatos
prieziliros specialistai, turintys gydytojo kvalifikacija, parengs reikalavimus, apibréziancius ir
nustatan¢ius OLAV veikimo ribas.

e  Mokymai specialistams:

Onkologijos srities specialistai (pagal Siuolaikines mokslo Zinias) parengs mokymo programa,
skirta OLAV. Preliminarios mokymy temos — OLAV samprata, jy supazindinimas su onkologiniy ligy
ypatumais, gydymo tipais, steb&jimo ypatumais, urgentiniy bukliy iSaiskinimais, taip pat veiklos ir
atsakomybés, darbas kontakty centre (bekontaktis darbas), darbas tiesioginio kontakto su pacientais
metu.

e Bandomosios veiklos jdiegiant ir iSbandant efektyvy pacienty srauty valdymo modelj
igyvendinimas:

Ikurtas kontakty centras. Laukiamas rezultatas — efektyvesnis pacienty srauty valdymas piko
ir ne piko metu atskiriant naujus pacientus, kuriems jtariamas onkologinis susirgimas nuo pacienty,
kurie j specializuotg onkologing pagalbg teikiancias jstaigas kreipiasi pakartotinai. Tokiu biidu ne tik



uztikrinamas ,,zaliasis koridorius® pacientams, bet ir atsiranda galimybé stebéti pacienty srauty
tendencijas, planuoti zmogiskuosius isteklius piko / ne piko metu. Kontakty centro platforma leisty
istaigoms integruoti ne tik skambucius, bet ir suteikty galimybe siysti priminimus pacientams prasant
patvirtinti jy atvykima / neatvykima. Be to, kontakty centry jsteigimas — sprendimas, kuris leisty didelj
jvairiais buidais besikreipian¢iy pacienty srautg apjungti vienoje platformoje ir efektyviai valdyti, tokiu
budu buty iSsprendziama pirmosiomis ménesio dienomis ] specializuota onkologing pagalbg
teikiancias jstaigas besikreipian¢iy pacienty problema.

e Bandomosios veiklos rezultaty pristatymas sveikatos specialistams ir politikos
formuotojams:

Bus surengta baigiamoji konferencija, kurios metu projekto vykdytojas kartu su partneriais
pristatys bandomosios veiklos rezultatus ir pateiks siilymus dél tokios veiklos testinumo. Si
konferencija bus organizuojama atsizvelgiant j epidemiologine situacijg Lietuvoje. Nesant galimybés
organizuoti renginj gyvai, jis bus organizuojamas nuotoliniu bidu. Poreikis tokiai konferencijai yra ne
tik pristatyti rezultatus, bet ir gyvai (kartu su sveikatos specialistais ir politikos formuotojais) aptarti
tolimesne¢ Kontakty centry vystymo perspektyva.

Projekto poreikis - jgyvendinus nacionalinj projekta, bus sukurtas efektyvus pacienty srauty
valdymo modelis, uZtikrinantis, kad sveikatos priezitiros paslaugos asmenims, kuriems pirma kartg
jitarta onkologiné liga, bus suteiktos laiku (,,Zaliasis koridorius®), bus parengtas ir j praktika idiegtas
bandomasis pacienty srauty valdymo modelis. OLAV paskirtis — optimizuoti pacienty, patenkanciy per
,,zaligjj koridoriy* srautus, racionaliai naudoti jstaigos turimus isteklius, koordinuoti reikalingy tyrimy
atlikimg bei gydymo paskyrima laiku ir valdyti psichosocialinés pagalbos teikimo procesa.

Idiegus OLAV pareigybe, galima sutrumpinti laikg pacientui nuo tyrimy iki gydymo
pradzios. Pacientas, po Seimos gydytojo konsultacijos ir siuntimo specialistui, per ,,7aligj; koridoriy*
patenka pirminei onkologo specialisto konsultacijai, po kurios jis nukreipiamas pas OLAV. OLAV,
atsizvelgdamas | konsultacijos rezultatus, parenka, pagal atvejo sudétinguma, pilno ir (ar) papildomo
onkologinio paciento iStyrimo (tarp jy — brangaus ir (ar) sudétingo) eiliSkumg bei atlieka kvalifikuota
paciento psichosocialiniy poreikiy jvertinimg. Gaves visus atsakymus 1§ gydytojy, OLAV pateikia
paciento atvejj multidalykinés komandos aptarimui, kuri paskiria reikalingg gydyma ar paliatyviaja
pagalba.



